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ABSTRAK 

The work instructions are part of the Standard Operating Procedure (SOP), which 

is a supporting document that outlines the proper methods for carrying out specific 

tasks with detailed explanations. Several work instructions in the finishing goods 

production of sheet offset ink at PT Sakata Inx Indonesia are difficult to understand 

because they are only in the form of text with no visual or audio aids. Therefore, 

there is a need for innovation or renewal to solve these problems. The purpose of 

this final thesis is to compile work instruction innovations in the offset ink 

production division of PT Sakata Inx Indonesia, especially in the finish goods 

process in the form of videos and determine the quality of the videos and the 

effectiveness of the use of these videos. Work instruction innovation in the form of 

video is the right choice because it provides many benefits for companies such as 

ease of understanding, clear visualization and demonstration, flexible learning, 

consistent delivery, time efficiency and delivery in detail and detail. The work 

instruction videos that have been prepared are work instructions for the Dingfeng 

RII Tester machine, Type L Viscometer and Spread O Meter. Based on the results 

of a survei of employees who use the work instruction video, the quality of the video 

is considered good and the effectiveness of its use because it can help in 

understanding, reduce potential errors in the use of machines or tools, and have 

easy access to videos for PT Sakata Inx Indonesia employees. 

 

Keywords: Work Instructions, Innovation, Video 

 

Instruksi kerja merupakan salah satu elemen Standar Operasional Prosedur (SOP) 

berfungsi sebagai dokumen pendukung yang menguraikan cara-cara tepat untuk 

melaksanakan tugas tertentu dengan penjelasan secara rinci. Dalam proses finish 

goods tinta ofset lembaran di PT Sakata Inx Indonesia terdapat beberapa instruksi 

kerja yang sulit dipahami karena hanya berupa teks saja tanpa adanya gambaran 

visual maupun audio. Maka dari itu perlu adanya inovasi atau pembaharuan untuk 

menyelesaikan masalah tersebut. Tujuan dari tuas akhir ini adalah untuk menyusun 

inovasi instruksi kerja yang ada di divisi produksi tinta ofset PT Sakata Inx 

Indonesia terutama di proses finish goods berupa video dan mengetahui kualitas 

video serta efektivitas penggunaan video tersebut. Inovasi instruksi kerja berupa 

video adalah pilihan yang tepat karena banyak memberikan manfaat bagi 

perusahaan seperti kemudahan pemahaman, visualisasi dan demonstrasi yang jelas, 

pembelajaran yang fleksibel, penyampaian konsisten, efesiensi waktu dan 

penyampaian secara rinci dan detail. Video instruksi kerja yang telah disusun yaitu 

instruksi kerja mesin RII Tester Dingfeng, Viscometer Type L dan Spread O Meter. 

Berdasarkan hasil survei terhadap karyawan yang menggunakan video instruksi 

kerja tersebut, kualitas video dinilai baik dan efektif digunakan karena dapat 

membantu dalam pemahaman, mengurangi potensi kesalahan dalam penggunaan 

mesin atau alat, dan memiliki kemudahan dalam mengakses video bagi karyawan 

PT Sakata Inx Indonesia. 

 

Kata Kunci: Instruksi Kerja, Inovasi , Video
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