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ABSTRAK 

 

The Final Project with the title "Social Media Content Management Process 

on Instagram @bicarakita__ To Increase Awareness Among Generation Z" aims 

to explain the process of managing Instagram @bicarakita__ content to be more 

structured and to attract the attention of generation Z. In the process of managing 

Instagram @bicarakita__ social media content, we use the theory of generation Z 

in order to adapt to the content that generation Z likes. There are four data 

collection methods used in making this final project report, namely literature study, 

observation, questionnaire, and online data search. The results of this research are 

creating an editorial plan, managing social media posts, and communicating with 

followers. 

 

Keywords: Instagram, Social Media Specialist, Generation Z, Bicara Kita. 

 

Tugas Akhir dengan judul "Proses Pengelolaan Konten Media Sosial Pada 

Instagram @bicarakita__ Untuk Meningkatkan Awareness Dikalangan Generasi Z" 

dengan tujuan untuk menjelaskan proses pengelolaan konten Instagram 

@bicarakita__ agar lebih terstruktur dan dapat menarik perhatian generasi Z. 

Dalam proses pengelolaan konten media sosial Instagram @bicarakita__  

menggunakan teori generasi Z agar dapat menyesuaikan dengan konten yang di 

gemari oleh generasi Z. Terdapat empat metode pengumpulan data yang digunakan 

dalam pembuatan laporan tugas akhir ini, yaitu studi pustaka, observasi, kuesioner, 

dan penelusuran data online. Hasil dari penelitian ini adalah membuat editorial 

plan, mengelola postingan media sosial, dan berkomunikasi dengan followers. 

 

Kata kunci: Instagram, Social Media Specialist, Generasi Z, Bicara Kita. 
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