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ABSTRAK 
 

One factor that can affect the inhibition of the production process is the presence 

of downtime in the flexible packaging production process. The downtime that 

occurs will slow down the next production process because it will take more time 

and cause the product process to be inhibited. Because there was a fairly high 

increase in downtime in February 2023 due to the damaged transfer roll gear 

component in the rotogravure printing machine. This causes the inhibition of the 

production process in the subsequent process because when the downtime occurs, 

the machine at the time of operation stops, so it is necessary to know the cause and 

the solution to be done so that the occurring downtime can be reduced and the 

manufacturing process runs smoothly. To solve the problem that occurs, several 

methods are needed. The methods used are the check sheet, Pareto diagram, 

fishbone diagram, and 5 why analysis. This method is useful for data processing as 

well as discussion of the causes of the main problems that occur on the gear 

coupling transfer roll on the rotogravure printing machine at PT Indofood CBP 

Success Makmur, Tbk Flexible Packaging Division. 

 

Keywords Downtime, coupling gear, rotogravure printing machine 

 

 

Salah satu faktor yang dapat mempengaruhi terhambatnya proses produksi yakni 

adanya downtime pada proses produksi kemasan fleksibel, downtime yang  terjadi 

akan memperlambat proses produksi selanjutnya karena akan memerlukan waktu 

yang lebih dan menyebabkan proses produk terhambat. Karena terjadi peningkatan 

downtime yang cukup tinggi pada bulan Februari 2023 pada komponen gear kopel 

transfer roll yang rusak di mesin printing rotogravure. Hal ini menyebabkan 

terhambatnya proses produksi di proses selanjutnya, karena ketika downtime terjadi 

menyebabkan mesin yang saat beroperasi harus berhenti, sehingga perlu diketahui 

penyebabnya dan solusi yang harus dilakukan agar downtime yang terjadi dapat 

berkurang dan proses produksi berjalan dengan lancar. Untuk mengatasi masalah 

yang terjadi dibutuhkan beberapa metode, metode yang  digunakan yaitu metode 

check sheet, diagram pareto, fishbone diagram dan 5 why analysis. Metode ini 

berguna untuk pengolahan data serta pembahasan mencari penyebab-penyebab dari 

masalah utama yang terjadi pada gear kopel transfer roll pada mesin printing 

rotogravure di PT Indofood CBP Sukses Makmur, Tbk Divisi Fleksibel Packaging. 

 

Kata kunci : Downtime, gear kopel, mesin printing rotogravure 
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