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ABSTRAK 

In the process of stock taking (inventory calculation) is a form of a series of 
activities in terms of calculating and adjusting the stock of goods owned by the 
company stored in the warehouse. In inventory management of finished good 
goods, neglect in recording stock of goods is a responsibility related to 
inventory. In the stock taking process, the author has the aim of knowing the 
application of the DMAIC method to minimize the incompatibility of the 
inventory system with the actual goods in the warehouse. The method used by 
the author is the method of observation and descriptive method. This data 
collection method was carried out by interviewing related parties and direct 
observation. The author's discussion includes the stock taking process that 
runs in the finish good warehouse, the factors causing the stock taking 
discrepancy between the inventory system and the actual goods in the finish 
good warehouse and the application of the DMAIC method. With this writing, 
the author can provide solutions and suggestions for companies to apply the 
DMAIC method in terms of the stock taking process. 

Keywords: Stock Opname, Define, Measure, Analyze, Improve, Control 

Pada proses stock opname (perhitungan inventory) merupakan bentuk 
rangkaian kegiatan dalam hal penghitungan dan penyesuaian stok barang yang 
dimiliki oleh perusahaan yang tersimpan di dalam gudang. Pada pengelolaan 
persediaan barang finish good, pengabaian dalam pencatatan stok barang 
merupakan tanggung jawab yang menyangkut persediaan. Pada proses stock 
opname penulis memiliki tujuan ingin mengetahui penerapan metode 
DMAIC untuk meminimalisasi ketidaksesuaian sistem inventory dengan 
aktual barang di warehouse. Metode yang digunakan penulis adalah metode 
observasi dan metode deskriptif. Metode pengumpulan data ini dilakukan 
dengan wawancara pihak terkait dan pengamatan langsung. Pembahasan 
penulis diantaranya proses stock opname yang berjalan di warehouse finish 
good, faktor penyebab ketidaksesuaian stock opname antara sistem inventory 
dengan aktual barang di warehouse finish good serta penerapan metode 
DMAIC. Dengan adanya penulisan ini penulis dapat memberikan solusi serta 
saran bagi perusahaan untuk menerapkan metode DMAIC dalam hal proses 
stock opname. 

Kata Kunci: Penghitungan Persediaan, Identifikasi, Pengukuran, Analisis, 
Perbaikan, Kontrol 
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takkan indah tanpa tujuan, harapan serta tantangan.  

Meski terasa berat,  
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pengorbanan. 

Kini aku telah sampai pada waktuku 

Waktu yang telah lama aku tunggu-tunggu 

Inilah salah satu hasil perjuanganku untuk saat ini 

Yang akan kupersembahkan kepadamu  

Wahai 

Mama, Ayah, Kedua Saudariku dan orang-orang yang telah 

mendukungku selama ini 

Terimakasih untuk segalanya…. 

 

Jakarta Selatan 
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