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ABSTRAK 
 

Judul :Peran Social Media Writer Dalam 

Pembuatan Konten Instagram @infina.id 

Penulis : Delvina Gabriella 

Jurusan/Prodi : Penerbitan/ Periklanan 

Pembimbing I : Hawa Asma ul Husna, S.Pd., M.Hum 

Pembimbing II : Ajenk Ningga Citra, M.Si. 

 

The use of internet marketing as a communication medium in marketing is 

influenced more rapidly due to the development of communication technology, 

especially the internet. The internet has now become a new face in the business 

world and is used for exchanging information, product catalogs, promotional 

media, electronic mail, bulletin boards, electronic questionnaires, and mailing 

lists, in marketing products or services and building communication with 

consumers via the internet. Infina is a Start Up in the field of MSME and 

Influencer marketing as well as a digital marketing agency, through social media 

such as websites and Instagram that make writers a Social Media Writer. Infina 

has a Creative Team that involves creating Infina's Instagram content. The 

purpose of this paper is to find out the role of Social Media Writer in creating 

Instagram content @infina.id. In the flow of digital content creation for Instagram 

@infina.id the author uses a creative process according to Social Media Writer 

here the author plays a role to help answer the problems that exist in the 

company's social media, especially on Instagram @infina.id content. 

Keywords: Information, Social Media Writer, Content, Creative Process, 

Instagram. 
 

The internet has now become a new face in the business world and is used for 

exchanging information, product catalogs, promotional media, electronic mail, 

bulletin boards, electronic questionnaires, and mailing lists, in marketing products 

or services and building communication with consumers via the internet. Infina is a 

Start Up in the field of MSME and Influencer marketing as well as a digital 

marketing agency, through social media such as websites and Instagram that make 

writers a Social Media Writer. Infina has a Creative Team that involves creating 

Infina's Instagram content. The purpose of this paper is to find out the role of Social 

Media Writer in creating content for Instagram @infina.id. In creating digital 

content for Instagram @infina.id, the author plays a role in creating brief content, 

developing content ideas on the content pillar, supervising the work of Copywriters 

and Art Directors, and increasing followers on Instagram @infina.id. 

Kata kunci: Informasi, Social Media Writer, Konten, Proses Kreatif, 

Instagram. 
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PRAKATA 
 

 

Puji dan syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang selalu 

memberi rahmat dan hidayahNya dan berkat segala kemudahan yang 

diberikan, penulis dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini. Adapun 

tujuan dari pembuatan Laporan Tugas Akhir ini untuk memenuhi syarat 

dan menambah wawasan penulis. Puji Tuhan laporan ini dapat penulis 

selesaikan dengan mudah-mudahan baik dan benar. 

Dalam Tugas Akhir ini, penulis berperan sebagai Social Media 

Writer. Berdasarkan peran tersebut, penulis menyusun laporan Tugas 

Akhir yang berjudul Peran Social Media Writer dalam Pembuatan Konten 

Instagram @infina.id. 

Dalam menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini penulis mendapatkan 

bimbingan dan saran saat melakukan penulisan. Laporan Tugas Akhir oleh 

dosen pembimbing. Oleh karena itu, dengan tulus hati penulis ingin 

mengucapkan terima kasih banyak kepada pihak-pihak yang telah 

membantu dalam penulisan laporan ini: 

1. Dr. Tipri Rose Kartika, SE., M.M. Direktur Politeknik Negeri Media 
Kreatif. 

2. Dr. Benget Simamora, M.M., Wakil Direktur Bidang Akademik. 

3. Dr. Erlan Saefuddin, SS., M.Hum Ketua Jurusan Penerbitan. 

4. R Sulistyo Wibowo, S.Sn.,M.Sn. Sekretaris Jurusan Penerbitan. 

5. Zaenab, S.S., M.Si. Koordinator Program Studi Periklanan. 

6. Sartika Ekadyasa,S.Kom., M.I.Kom Sekertaris Program Studi Periklanan 

7. Annisa Nadya Wati, S.I.Kom selaku Pembimbing Perusahaan di 

Infina.Id. 

8. Hawa Asma Ul Husna, S.Pd., M.Hum. selaku Pembimbing Pertama 

Akademis penyusunan Laporan Tugas Akhir ini. 
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9. Ajenk Ningga Citra, M.Si. selaku Pembimbing Kedua Akademis 

penyusunan Laporan Tugas Akhir ini. 

10. Para staf Jurusan Penerbitan dan para karyawan Politeknik Negeri 

Media Kreatif yang telah memberikan layanan administrasi kepada 

penulis selama diPoliteknik Negeri Media Kreatif. 

11. Terimakasih juga untuk Info Loker Gerry, Damas, dan Anya yang sudah 

membantu mengarahkan penulis untuk penyusunan Laporan Tugas 

Akhir. 

12. Rekan-rekan Angkatan 10 Program Studi Periklanan yang telah 

berjuangbersama-sama selama tiga tahun. 

13. Serta orang-orang yang sudah mendukung penulis tidak dapat penulis 

sebutkan satu persatu, terimakasih atas ucapan dan doanya sehingga 

penulis bisa menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini. 

 
Penulis berharap semoga Laporan Tugas Akhir ini dapat 

bermanfaat bagi para pembaca. 

 

 

 

 
Jakarta, 4 Juli 2022 

Penulis 

 

Delvina Gabriella 

NIM.19033035 
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