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ABSTRAK  

Quality Control is a whole series of activities that are effectively integrated and can 

be used to develop, preserve, and improve product quality as economically as 

possible and meet satisfaction. The book cover is a protective part of the content of 

the book in the form of sheets. As for the problems in the process of printing book 

covers and how to deal with them. Based on the author's observations during 

Industrial Practice, there were many defects in the cover print which were caused 

by several factors such as problems with machines, human resources and raw 

materials. Therefore, to reduce defects, Quality Control can be handled. Handling 

Quality Control can improve print quality by controlling the level of waste defects 

to zero damage levels. 

Keywords: Quality Control, quality, defect 

Pengendalian mutu merupakan keseluruhan rangkaian kegiatan yang terpadu secara 

efektif dan dapat digunakan untuk mengembangkan, melestarikan, dan 

meningkatkan kualitas produk seekonomis mungkin dan memenuhi kepuasan. 

Sampul buku adalah pelindung bagian dari isi buku yang berupa lembaran-

lembaran. Adapun masalah dalam proses cetak sampul buku dan cara me-

nanganinya. Berdasarkan pengamatan penulis pada saat Praktik Industri banyak 

terjadi cacat pada cetak sampul tersebut yang di sebabkan oleh beberapa faktor 

seperti permasalahan pada mesin, SDM maupun bahan bakunya. Oleh karena itu 

untuk mengurangi cacat dapat dilakukan penanganan pengendalian mutu. 

Penanganan pengendalian mutu dapat meningkatkan kualitas cetak dengan 

melakukan pengendalian terhadap tingkat cacat sampai tingkat kerusakan nol. 

Kata Kunci: Pengendalian mutu, kualitas, cacat 
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