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ABSTRAK 
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Pembimbing 2  : Zaenab, S.S., M.Si 

NIM   : 20330035 

Jurusan  : Periklanan 

Judul Tugas Akhir :..Penggunaan ChatGPT Untuk Mengembangkan Awareness  

 INSTAGRAM @TERANGKIDS 

 

In this digital era, all lines of life need to be made digital or in other words 

digitization. One of the things that is necessary and has a significant impact is the 

aspect of Islamic da'wah and children's education and parenting. But the many 

accounts of the same kind make it the same and monotonous to one another. 

Therefore, we need a Social Media Officer who is able to provide account 

management and content development that can increase awareness of content. The 

use of theories such as AISAS and data collection methods such as observation, 

literature, and netnography as well as the use of AI tools such as ChatGPT can help 

improve the quality of content developed by a Social Media Officer. That way, the 

reach and awareness gained by content and accounts also increased quite 

significantly, although there were still obstacles in its implementation. 

Keyword : AI, ChatGPT, Social Media Officer, Brand Awareness, Coulava 

 

Di era digital seperti ini, segala lini kehidupan perlu dibuat digital atau dengan 

kata lain digitalisasi. Salah satu hal yang perlu dan memiliki dampak yang 

signifikan adalah segi dakwah islami dan pendidikan anak serta parenting. Namun 

banyaknya akun yang sejenis membuatnya sama dan monoton satu sama lain. Maka 

dari itu, diperlukan seorang Social Media Officer yang mampu memberikan 

pengelolaan akun serta pengembangan konten yang bisa meningkatkan awareness 

terhadap konten. Penggunaan teori seperti AISAS dan metode pengumpulan data 

seperti observasi, studi pustaka, dan netnografi serta penggunaan AI tools seperti 

ChatGPT bisa membantu untuk meningkatkan kualitas konten yang dikembangkan 

seorang Social Media Officer. Dengan begitu, reach dan awareness yang 

didapatkan oleh konten dan akun pun mengalami kenaikan yang cukup signifikan, 

meskipun tetap ada kendala didalam penerapannya. 
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