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ABSTRAK

Judul Tugas Akhir  : “Pengelolaan Konten Instagram (@cns_indonesia untuk
meningkatkan Followers”

Penulis : Farrell Ferdiansyach

NIM 21330031

Pembimbing I : Zaenab, S.S, M.Si
Pembimbing I1 : Jefri Rahmadhian, M.Kom

Citra Citra Nusa Service is a company that provides cleaning services. To reach a
wider range of potential customers and increase trust in the community, Citra Nusa
Service uses Instagram media to increase followers on its Instagram account, by
actively creating content on Instagram, providing varied types of content, and a
regular schedule for uploading content on Instagram. Therefore, the purpose of this
writing is to explain content management on Instagram Citra Nusa Service to
increase followers. The result of the type of content creation is the type of
information and entertainment content uploaded regularly on Instagram media.
The data collection method used is literature study and online data search and the
result of content management on Instagram (@cns_indonesia is an increase in
followers around 112 Instagram accounts following Instagram Citra Nusa Service.

Keywords : Content, Followers, Instagram

Citra Nusa Service merupakan perusahaan yang menyediakan jasa cleaning service.
Untuk menjangkau calon konsumen yang lebih luas dan meningkatkan kepercayaan
kepada masyarakat, Citra Nusa Service menggunakan media instagram untuk
meningkatkan followers pada akun instagramnya, Dengan cara aktif membuat
konten di instagram, memberikan jenis konten yang variatif, serta teraturnya jadwal
pengunggahan konten di instagram. Oleh karena itu, tujuan dari penulisan ini adalah
untuk menjelaskan pengelolaan konten di instagram Citra Nusa Service untuk
meningkatkan Followers. Hasil dari jenis pembuatan konten adalah jenis konten
informasi dan hiburan yang diunggah secara teratur di media Instagram. Metode
pengumpulan data yang digunakan adalah studi pustaka dan penelusuran data
online dan Hasil dari pengelolaan konten di instagram (@cns_indonesia adalah
adanya peningkatan followers sekitar 112 akun instagram memfollow instagram
Citra Nusa Service.

Kata Kunci : konten, pengikut, Instagram
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