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ABSTRACT 
This study aims to identify the primary causes of excessive print waste and 

implement quality control measures to reduce it on the Web Offset Goss Community 

ESC-352 printing machine at CV Arya Duta. A qualitative case study approach was 

employed using direct observation, interviews with machine operators, and 

literature review. The results indicate that excessive print waste is caused by 

several factors such as damaged machine components (plates, blankets, rolls), 

improper roll adjustments, imbalance in ink and dampening solution volume, 

clogged dampening system, and overheating of the blanket. Corrective actions 

including regular maintenance, roll adjustment, plate patching, and monitoring of 

dampening solution pH were implemented. After applying these measures, waste 

was successfully reduced from 15–20% to 6–10% per velt. The study demonstrates 

that proper quality control can significantly reduce print waste and improve overall 

production efficiency. 

Keywords: Quality Control, Print Waste, Web Offset Machine, Print Production 

ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi penyebab utama limbah cetakan 

yang berlebihan dan menerapkan langkah-langkah pengendalian kualitas untuk 

menguranginya pada mesin Web Offset Goss Community ESC-352 di CV Arya 

Duta. Pendekatan yang digunakan adalah kualitatif dengan metode studi kasus 

melalui observasi langsung, wawancara dengan operator mesin, dan studi pustaka. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingginya limbah cetakan disebabkan oleh 

beberapa faktor seperti kerusakan komponen mesin (pelat, blanket, roll), penyetelan 

roll yang tidak sesuai, ketidakseimbangan volume tinta dan air pembasah, 

penyumbatan selang air pembasah, dan panas berlebih pada blanket. Berbagai 

tindakan pengendalian diterapkan, seperti perawatan mesin rutin, penyetelan ulang, 

penambalan pelat, dan pengecekan pH air pembasah. Setelah tindakan korektif 

diterapkan, jumlah limbah berhasil dikurangi dari 15–20% menjadi 6–10% per velt. 

Penelitian ini menunjukkan bahwa pengendalian kualitas yang tepat dapat secara 

signifikan mengurangi limbah cetakan dan meningkatkan efisiensi produksi. 

Kata kunci: Pengendalian Kualitas, Limbah Cetakan, Mesin Web Offset, 

Produksi Cetak 
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