LAPORAN TUGAS AKHIR

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI LAYANAN HUMAS
POLITEKNIK NEGERI MEDIA KREATIF MENGGUNAKAN
METODE AGILE DEVELOPMENT

PUBLIKASI

Diajukan sebagai salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar
Sarjana Terapan

(‘ Media Kreatif

Disusun oleh:

CITRAAYU YULIANA

NIM: 21240029

PROGRAM STUDI TEKNOLOGI REKAYASA MULTIMEDIA
JURUSAN DESAIN
POLITEKNIK NEGERI MEDIA KREATTF
JAKARTA
2025



LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR

Judul Tugas Akhir  : Perancangan Sistem Informasi Layanan Humas Politeknik
Negeri Media Kreatif Menggunakan Metode Agile

Development
Penulis : Citra Ayu Yuliana
NIM : 21240029
Program Studi : Teknologi Rekayasa Multimedia
Jurusan : Desain

Tugas Akhir ini telah dipertanggungjawabkan di hadapan Tim Penguji

Tugas Akhir di kampus Politeknik Negeri Media Kreatif pada hari Jumat tanggal
18 Juli 2025

Disahkan oleh:
Ketua Penguji,

Sari Sk %5, ML.Ti
NIP. 198703092014042001

Anggota 1 Anggota 2
Eka Desy Asgawanti, S.S., M.Pd Cholid Mawardi, S.Kom., MT

NIP. 198712072023212031 NIP. 199111052019031016




LEMBAR PERSETUJUAN SIDANG AKHIR

Judul Tugas Akhir  : Perancangan Sistem Informasi Layanan Humas
Politcknik Negeri Media Kreatif Menggunakan
Metode Agile

Penulis : Citra Ayu Yuliana

NIM 21240029

Program Studi : Teknologi Rekayasa Multimedia

Jurusan : Desain

Tugas Akhir ini telah diperiksa dan disetujui untuk d|5|dangkan
Ditandatangani di Jakarta, ...§. Jutf, 2025

Pembimbing 1 Pembimbing 2

-

4 Cholid Mawardi, S.Kom., MT.
NIP 197606112009122002 NIP 199111052019031016

Mengetahui,
Koordinator Program Studi Teknologi Rekayasa Multimedia

Sanjaya Pinem, S.Kom., M.Sc
NIP. 19890226020201210007



PERNYATAAN ORIGINALITAS TUGAS AKHIR
DAN BEBAS PLAGIARISME

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Citra Ayu Yuliana

NIM : 21240029

Program Studi  : Teknologi Rekayasa Multimedia
Jurusan : Desain

Tahun Akademik : 2024/2025

dengan ini menyatakan bahwa Tugas Akhir saya dengan judul:
Perancangan Sistem Informasi Layanan Humas Politeknik Negeri Media Kreatif

Menggunakan Metode Agile Development adalah original, belum pernah dibuat oleh
pihak lain, dan bebas dari plagiarisme.

Bilamana pada kemudian hari ditemukan ketidaksesuaian dengan pernyataan ini, saya
bersedia dituntut dan diproses sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

Demikian pernyataan ini dibuat dengan sesungguhnya dan dengan sebenar- benamnya.

Citra Ayu Yuliana
NIM 21240029



PERNYATAAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH

Sebagai civitas academica Politeknik Negeri Media Kreatif, saya yang bertanda tangan
di bawah ini:

Nama : Citra Ayu Yuliana

NIM : 21240029

Program Studi  : Teknologi Rekayasa Multimedia
Jurusan : Desain

Tahun Akademik : 2024/2025

demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Politeknik Negeri Media Kreatif Hak Bebas Royalti Nonekslusif (Non-exclusive
Royalty-Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul: Perancangan Sistem
Informasi Layanan Humas Politeknik Negeri Media Kreatif Menggunakan Metode
Agile Development beserta perangkat yang ada (jika diperlukan).

Dengan Hak Bebas Royalti Nonekslusif ini Politeknik Negeri Media Kreatif berhak
menyimpan, mengalihmedia/formatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data
(database), merawat, dan mempublikasikan tugas akhir saya selama tetap mencantumkan
nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenamya

Srepv Ty AL
VR

S| ATEMPEL §
9331 391684255 )
T e i

. -

Citra Ayu Yuliana
NIM 21240029



ABSTRACT

Vocational higher education plays a crucial role in producing a work-ready
workforce with skills aligned with industry needs through practice-based learning
and direct application. In this context, effective communication between vocational
institutions and prospective students is a critical aspect. One such form of
communication is introducing vocational education through promotional and
outreach activities conducted by the Public Relations (Humas) department of
Politeknik Negeri Media Kreatif. 'Open House Polimedia' and 'Polimedia Goes to
School" are two main programs organized by the Polimedia Public Relations
department, aiming to introduce the campus to prospective students and provide an
overview of its educational system and available facilities. This research aims to
design and develop a public relations services information system for the 'Open
House Polimedia' and 'Polimedia Goes to School' programs using the Laravel
framework. The system is developed using the Software Development Life Cycle
(SDLC) with an Agile Development approach and is intended for use by schools
wishing to arrange a visit to Polimedia. The development process is conducted
iteratively through the stages of planning, requirements gathering, design,
development and testing, implementation, and review. This web-based information
system is built using the PHP programming language and a MySQL database. The
system is equipped with features for 'Open House Polimedia' and 'Polimedia Goes
to School' registration, an activity documentation gallery, registration status
tracking, and contact information. This system is expected to streamline the
management of these activities for the Public Relations department and attract the
interest of more schools to visit.

Keywords: Information System, Laravel, Agile Methodology, Public Relations,
Vocational Higher Education.

Abstrak

Perguruan tinggi vokasi berperan dalam mencetak sumber daya manusia yang siap
kerja dengan keterampilan sesuai kebutuhan industri melalui pembelajaran berbasis
praktik dan aplikasi langsung. Dalam konteks ini, komunikasi yang efektif antara
perguruan tinggi vokasi dengan calon mahasiswa menjadi aspek yang sangat
penting. Salah satu bentuk komunikasi tersebut adalah mengenalkan pendidikan
vokasi melalui kegiatan promosi dan sosialisasi yang dilakukan oleh Humas
Politeknik Negeri Media Kreatif. Open House Polimedia dan Polimedia Goes to
School merupakan dua program utama yang diselenggarakan oleh Humas
Polimedia yang bertujuan untuk memperkenalkan kampus kepada calon mahasiswa
serta memberikan gambaran mengenai sistem pendidikan dan fasilitas yang tersedia
di Polimedia. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sistem
informasi layanan Humas, Open House Polimedia dan Polimedia Goes fo School
menggunakan framework Laravel dengan menerapkan metode Software
Development Life Cycle (SDLC) dan pendekatan Agile Development Cycle untuk
kemudian diimplementasikan oleh sekolah-sekolah yang ingin melakukan
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kunjungan ke Polimedia. Pengembangan sistem dilakukan secara iteratif melalui
tahapan perencanaan, pengumpulan kebutuhan, perancangan, pengembangan dan
pengujian, implementasi dan review. Sistem informasi ini berbasis web dan dibuat
menggunakan bahasa pemrograman PHP dan basis data MySQL. Sistem dilengkapi
dengan fitur pendaftaran untuk kegiatan Open House Polimedia dan Polimedia
Goes to School, galeri dokumentasi kegiatan, status pendaftaran, serta informasi
kontak. Dengan adanya sistem ini diharapkan dapat mempermudah Humas dalam
mengelola informasi kegiatan Open House Polimedia dan Polimedia Goes to
School serta menarik minat sekolah untuk berkunjung.

Kata kunci: Sistem Informasi, Laravel, Metode Agile Development, Humas,
Perguruan Tinggi Vokasi.
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