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ABSTRAK 

 

This study develops a company profile website for PT Raffi Jasa Mandiri as 

a digital platform to provide accessible information for partners and prospective 

clients. The website features a Content Management System (CMS) for easy content 

management without technical expertise. Built using the waterfall model, it employs 

Laravel (backend), React.js (frontend), and MySQL (database). Usability testing 

using the System Usability Scale (SUS) with 20 respondents resulted in an average 

score of 79.12 (B), indicating good usability. The website presents information 

about the company, its services, partners, testimonials, and articles related to 

foreign labor. It also includes a collaboration form and chatbot feature. The project 

aims to enhance the company's professional image and expand its reach, especially 

in the field of foreign labor services. 

Keywords: Company profile website, CMS, Foreign labor service 

 

Penelitian ini mengembangkan website profil perusahaan untuk PT Raffi 

Jasa Mandiri sebagai platform digital yang menyediakan informasi bagi mitra dan 

calon klien. Website ini dilengkapi dengan Content Management System (CMS) 

yang memungkinkan pengelolaan konten tanpa keahlian teknis. Pengembangan 

dilakukan dengan model waterfall menggunakan Laravel (backend), React.js 

(frontend), dan MySQL (database). Pengujian usability menggunakan metode 

System Usability Scale (SUS) dengan 20 responden menghasilkan skor rata-rata 

79,12 (B), menunjukkan tingkat usabiity yang baik. Website ini menyajikan 

informasi perusahaan, layanan, mitra, testimoni, artikel terkait tenaga kerja asing, 

serta dilengkapi formulir kerja sama dan fitur chatbot. Proyek ini bertujuan 

meningkatkan citra profesional perusahaan dan memperluas jangkauan informasi, 

khususnya di bidang layanan tenaga kerja asing. 

Kata kunci: Website profil perusahaan, CMS, Layanan tenaga kerja asing 
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