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ABSTRAK

Judul : Pengelolaan Project Pembuatan Konten Reels Untuk Meningkatkan
Engagement Instagram A Silva Amor

Pembimbing 1: Dr. Tipri Rose Kartika, MM.
Pembimbing 1: Omar Yusur, M.M

The Reels content creation project for the Instagram account of A Silva
Amor, a healthy broth-based beverage brand, serves as the main focus of this final
project. As a brand still in the process of building its digital identity, A Silva Amor
faces challenges in increasing engagement on social media. Throughout the
execution, effective project management played a key role in bridging
communication between the client and the internal team, as well as ensuring that
the production process aligned with the brand’s direction and objectives. The
management method used was the SOSTAC model, which includes the stages of
Situation, Objectives, Strategy, Tactics, Action, and Control to design a structured
communication strategy. The results showed an increase in audience interaction
through strategically managed Reels content. The outcomes of managing the
project using the SOSTAC model demonstrated a 65% increase in engagement
performance on A Silva Amor’s Instagram account.

Keywords : Project Management, Instagram Reels Content, A Silva Amor,
Engagement

Project pembuatan konten Reels pada akun Instagram A Silva Amor, sebuah
brand minuman sehat berbasis broth, menjadi fokus utama dalam Tugas akhir ini.
Brand yang masih dalam tahap membangun identitas digital ini menghadapi
tantangan dalam meningkatkan engagement di media sosial. Dalam
pelaksanaannya, Pengelolaan project yang baik menjadi elemen kunci yang
menjembatani komunikasi antara klien dan tim internal, serta memastikan proses
produksi berjalan sesuai dengan arahan dan kebutuhan brand. Metode pengelolaan
yang digunakan adalah model SOSTAC, yang mencakup tahapan Situation,
Objectives, Strategy, Tactics, Action, dan Control untuk merancang strategi
komunikasi yang terstruktur. Hasilnya menunjukkan peningkatan interaksi audiens
melalui konten Reels yang dikelola secara strategis. Hasil yang didapat dari
pengelolaan project dengan menggunakan model SOSTAC menunjukkan adanya
peningkatan hasil performa engagement akun instagram A Silva Amor sebanyak
65%.

Kata kunci : Pengelolaan Project, Konten Reels Instagram, A Silva Amor,
Engagement
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