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ABSTRAK

In facing the fully digital era, @cloudbookspublishing encounters
challenges such as previously uploaded content that has not been optimal in
engaging the audience, and the lack of implementation of content pillars in each
video content creation. The purpose of this writing is to develop video content using
content pillars. The method used in this study applies the AISAS approach
(Attention, Interest, Search, Action, & Share) and STP (Segmentation, Targeting,
Positioning). The results of this research show a significant increase in engagement
during the period from January to May 2025. One of the top-performing contents
reached 325 thousand views, 42 thousand likes, 352 comments, 1,500 shares, and
was saved 965 times. The @cloudbookspublishing account also experienced an
increase in followers from 94 thousand to 97 thousand, indicating the success of
the implemented content strategy.

Keywords: Instagram, Engagement, Video Content, STP, AISAS, Cloudbooks
Publishing

Dalam menghadapi era yang serba digital, @cloudbookspublishing kurang
memahami strategi untuk pembuatan konten video dalam menghadapi tantangan
seperti konten yang diunggah sebelumnya masih belum optimal dalam menarik
keterlibatan audiens, belum menerapkan content pillar disetiap pembuatan konten
video dan tujuan penelitian ini untuk membuat 2 (dua) konten pillar video dengan
content pillar. Metode yang digunakan dalam penulisan ini menggunakan
pendekatan AISAS (Attention, Interest, Search, Action, & Share) dan STP
(Segmentation, Targeting, Positioning). Hasil penelitian ini menunjukkan
peningkatan Engagement yang signifikan selama periode Januari hingga Mei 2025.
Salah satu konten teratas berhasil terbukti mencapai 325 ribu tayangan, 42 ribu
suka, 352 komentar, 1.500 dibagikan, dan 965 kali disimpan. Akun
@cloudbookspublishing juga mengalami peningkatan jumlah pengikut dari 94 ribu
menjadi 97 ribu, yang menunjukan bahwa pembuatan konten dapat meningkatkan
engagement.

Kata Kunci: Instagram, Engagement, Konten Video, STP, AISAS, Cloudbooks
Publishing
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PRAKATA

Puji dan syukur kami panjatkan kepada Allah SWT dan Nabi Muhammad
SAW, karena telah memberikan berkat berupa kesehatan, kekuatan, kemampuan,
dan kelancaran sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini dengan baik.
Penulis juga ingin mengucapkan terima kasih yang tak terhingga kepada keluarga
penulis yang selalu memberikan dukungan penuh. Tujuan dari penulisan tugas akhir
ini adalah untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam mengikuti mata kuliah
tugas akhir pada Program Studi Periklanan Jurusan Komunikasi di Politeknik
Negeri Media Kreatif dan meraih gelar A.Md.[.Kom (ahlimadya ilmu komunikasi)
sebagai syarat kelulusan jenjang D3 (Diploma 3).
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(Konten kreator) yang bertugas merancang strategi melalui konten media social,

mengedit video konten, dan mengupload ke media social.

Penulis sangat sadar bahwa tugas akhir ini tidak akan berhasil tersusun
dengan baik tanpa bantuan, bimbingan, dan dorongan dari berbagai pihak. Oleh
karena itu, pada kesempatan ini, dengan penuh hormat, penulis ingin
menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua yang telah

memberikan dukungan dan bantuan dalam penyelesaian tugas akhir ini kepada:

1. Dr. Tipri Rose Kartika, SE., M.M., Direktur Politeknik Negeri Media Kreatif.
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Politeknik Negeri Media Kreatif.
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Sulistyo Wibowo, S.Sn., M.Sn., Sekretaris Jurusan Komunikasi.
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Zaenab, S.S., M.Si., Koordinator Program Studi Periklanan dan Dosen
Pembimbing I Tugas Akhir

7. Freddy Yakob, M.I.Kom. Dosen pembimbing 2 Tugas Akhir.

8. Sartika Ekadyasa, M.I.Kom. Sekretaris Program Studi

9. Seluruh dosen dan tenaga pendidikan, beserta civitas Politeknik Negeri Media

vii



Kreatif Jakarta yang telah membantu, melayani dan memberikan ilmu
pengetahuan kepada penulis selama menempuh perkuliahan di Politeknik
Negeri Media Kreatif.

10. Orang tua dan keluarga penulis yang telah membantu dan mendukung penuh
penulis dalam berkuliah di Politeknik Negeri Media Kreatif.

11. Ayu Sasqia Wulandari yang senantiasa menemani, membantu, dan
menenangkan ketika penulisan ini dibuat.

12. Kepada Satu Sisi Agency periklanan PoliMedia yang telah merangkul dan
membantu penulis selama berkuliah di Politeknik Negeri Media Kreatif.

13. Seluruh rekan-rekan mahasiswa PoliMedia Jakarta yang telah memberikan
pengalaman kepada penulis selama berkuliah di Politeknik Negeri Media

Kreatif.

Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam tugas akhir ini. Oleh sebab itu,

penulis mengharapkan saran dan kritik yang membangun untuk tugas akhir ini.

Jakarta, 18 Juni 2025
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