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ABSTRAK

Cake is a type of sweet dessert commonly served during various celebrations such as
weddings and birthdays. One of the places that offers a variety of cakes is a bakery.
Teta’s Cake and Patisserie is a bakery established in 2024 and located in South
Jakarta. However, it faces challenges in attracting customers due to the lack of
promotional media and an inefficient ordering system. This study aims to design a
website that functions both as a promotional tool and a more effective ordering
platform for Teta’s Cake and Patisserie. The research methods include literature
review and user interviews to understand their needs and preferences. The website
design emphasizes aspects of User Interface (Ul) and User Experience (UX) to create
an attractive layout, intuitive navigation, and efficient ordering features. The results
indicate that the presence of a well-designed website can increase brand visibility,
strengthen visual identity, and make it easier for customers to access information and
place orders online.

Keywords: Cake, UI, UX, Website Design, Teta’s Cake and Patisserie

Kue merupakan makanan penutup manis yang sering disajikan dalam berbagai acara
perayaan, seperti pernikahan dan ulang tahun. Salah satu tempat yang menyediakan
berbagai jenis kue adalah toko kue atau bakery. Teta’s Cake and Patisserie
merupakan toko kue yang berdiri sejak tahun 2024 dan berlokasi di Jakarta Selatan.
Namun, toko ini mengalami kendala dalam menarik pelanggan akibat kurangnya
media promosi dan sistem pemesanan yang kurang efisien. Penelitian ini bertujuan
untuk merancang desain website sebagai solusi media promosi dan platform
pemesanan yang lebih efektif bagi Teta’s Cake and Patisserie. Metode yang
digunakan mencakup studi literatur dan wawancara dengan target pengguna untuk
menggali kebutuhan dan preferensi mereka. Perancangan website mempertimbangkan
aspek User Interface (UI) dan User Experience (UX) untuk menciptakan tampilan
yang menarik, navigasi yang mudah, serta fitur pemesanan yang efisien. Hasil dari
perancangan ini menunjukkan bahwa kehadiran website dapat meningkatkan
visibilitas brand, memperkuat identitas visual, serta mempermudah pelanggan dalam
mengakses informasi dan melakukan pemesanan secara online.

Kata Kunci: Kue, UI, UX, Desain Website, Teta’s Cake and Patisserie
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