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ABSTRAC

Instagram is currently the second most used social media platform by respondents
in Indonesia. This platform offers online photo and video sharing services, and has
great potential as a promotional medium in business activities. Katering Dapur Uni
Widya is a home-based business that has been operating since 2020 and initially
only sold one type of menu in the Kalibata area, East Jakarta, until it started serving
various large orders up to the present. In one of its collaborations, this business
realized that its consumer reach was still limited because it had been relying solely
on word-of-mouth promotion. Therefore, the brand is now striving to expand its
marketing reach through digital media, particularly Instagram, as a platform for
visual content-based promotion and as a repository for documenting various orders
that have not yet been published and widely known to the public.

Keyword: Social Media, Instagram, Katering, Dapur Uni Widya, Visual Content,

Documentation, Photo

ABSTRAK

Instagram merupakan media sosial kedua yang paling banyak digunakan oleh
responden di Indonesia saat ini. Platform ini menawarkan layanan berbagi foto dan
video secara daring, serta memiliki potensi besar sebagai media promosi dalam
aktivitas bisnis. Katering Dapur Uni Widya adalah usaha rumahan yang berdiri
sejak tahun 2020 dan awalnya hanya menjual satu jenis menu di kawasan Kalibata,
Jakarta Timur, hingga melayani berbagai pemesanan dalam jumlah besar sampai
saat ini. Dalam salah satu kerjasamanya, usaha ini menyadari bahwa jangkauan
konsumennya masih terbatas karena selama ini hanya mengandalkan promosi dari
mulut ke mulut. Oleh karena itu, brand ini kini berupaya memperluas jangkauan
pemasarannya melalui media digital, khususnya Instagram, sebagai sarana promosi
berbasis konten visual sekaligus sebagai wadah dokumentasi atas berbagai pesanan
yang selama ini belum dipublikasikan dan diketahui secara luas oleh masyarakat.

Kata Kunci: Media Sosial, Instagram, katering, Dapur Uni Widya, Konten Visual,

Dokumentasi, Foto
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