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ABSTRAK

This research aims to design and develop a web-based laboratory room booking
information system tailored for Polimedia Jakarta. The primary issue addressed is
the manual and non-digitalized booking process, which results in inefficiencies,
lack of transparency, and the absence of real-time room availability updates. To
overcome this, the system—named “Maklas”—was developed using the Scrum
methodology to ensure a gradual and structured development approach. Laravel
was used as the backend framework, while Tailwind CSS was employed for the
front-end design. The usability of the system was evaluated using the System
Usability Scale (SUS) method, involving 21 respondents, and achieved an average
score of 75.71, which is categorized as “good,” indicating high user satisfaction.
The system has been successfully deployed at laboratorium.maklas.my.id and is
expected to significantly enhance the efficiency, transparency, and ease of
managing room bookings in the academic environment.

Keywords: Room Management, Laravel, Scrum, Information System, SUS

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sebuah sistem informasi
peminjaman ruangan laboratorium berbasis web yang dapat diterapkan di
lingkungan Kampus Polimedia Jakarta. Permasalahan utama yang diangkat dalam
penelitian ini adalah proses peminjaman ruangan yang masih dilakukan secara
manual, tidak terdigitalisasi, serta kurang efisien dalam pengelolaan data dan
informasi ketersediaan ruangan secara real-time. Untuk menjawab permasalahan
tersebut, sistem yang diberi nama “Maklas” ini dikembangkan menggunakan
metode Scrum agar proses pengembangan dapat dilakukan secara bertahap dan
terstruktur. Teknologi yang digunakan dalam pembangunan sistem ini adalah
framework Laravel untuk backend dan Tailwind CSS untuk antarmuka pengguna.
Hasil pengujian menggunakan metode System Usability Scale (SUS) dengan
melibatkan 21 responden menunjukkan nilai rata-rata 75,71, yang termasuk dalam
kategori “baik” dan mencerminkan tingkat kepuasan pengguna yang tinggi terhadap
sistem. Sistem ini telah berhasil dideploy pada alamat domain
laboratorium.maklas.my.id dan diharapkan dapat meningkatkan efisiensi,
transparansi, dan kemudahan dalam proses peminjaman ruangan di lingkungan
kampus.

Kata kunci: Manajemen Ruangan, Laravel, Scrum, Sistem Informasi, SUS
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