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ABSTRAK

Perkembangan teknologi digital telah mendorong media sosial menjadi
sarana utama dalam strategi pemasaran modern. Salah satu platform yang
memiliki peran penting adalah TikTok, dengan algoritma unik yang
mampu menyebarkan konten secara cepat kepada audiens luas. Penelitian
ini berfokus pada strategi produksi konten TikTok di Butik Cutnyak
sebagai upaya meningkatkan brand awareness. Metode yang digunakan
meliputi observasi, studi pustaka, dan wawancara, serta penerapan strategi
komunikasi pemasaran digital melalui analisis STP (Segmenting,
Targeting, Positioning), SWOT, dan AISAS (Attention, Interest, Search,
Action, Share). Hasil penelitian menunjukkan bahwa konten yang dikemas
secara kreatif melalui storytelling, pemanfaatan tren populer, dan interaksi
dengan audiens mampu meningkatkan keterlibatan serta memperkuat
brand awareness. Dengan demikian, strategi konten TikTok yang
terstruktur dapat menjadi solusi efektif bagi pelaku usaha fashion lokal
dalam membangun citra merek dan menjangkau target pasar yang lebih
luas.

Kata kunci: TikTok, Brand Awareness, Strategi Konten, Pemasaran
Digital, Butik Cutnyak

ABSTRACT

The rapid growth of digital technology has transformed social media into
a key tool in modern marketing strategies. TikTok, with its unique
algorithm, plays a significant role in enabling content to reach a wide
audience quickly. This research focuses on the content production strategy
of TikTok at Cutnyak Boutique as an effort to enhance brand awareness.
The methods employed include observation, literature review, and
interviews, combined with the application of digital marketing strategies
such as STP (Segmenting, Targeting, Positioning), SWOT, and AISAS
(Attention, Interest, Search, Action, Share). The findings reveal that
creative content packaged through storytelling, the use of trending
elements, and audience interaction can significantly increase engagement
and strengthen brand awareness. Therefore, a structured TikTok content
strategy can serve as an effective solution for local fashion businesses to
build brand image and expand their market reach.

Keywords: TiTtok, Brand Awareness, Content Strategy, Digital
Marketing, Cutnyak Boutique
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