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ABSTRAK

This final project aims to identify the problems that occur during the perfect
binding finishing process of the Quranic Law of Attraction book using the Beiren
machine at PT. Siem Lestari. Finishing is a crucial stage in the printing workflow
and serves as the final phase after pre-press and press processes. One of the most
important finishing methods used in book and magazine production is perfect
binding. This study aims to review the issues arising during the perfect binding
finishing process of the Quranic Law of Attraction book by employing a
qualitative method through direct observation and interviews with machine
operators. Common problems identified include: imperfections in the gathering
process, errors in aligning and attaching the book cover to its content on the
perfect binding machine, and factors affecting inaccuracies in the three-side
trimming process. To analyze the root causes of these issues, tools such as the
fishbone diagram and SMART analysis were used. Based on the findings, human
factors and machine-related issues were identified as the most influential in the
finishing process. Therefore, it is essential that operators have a strong
understanding of the production procedures to minimize recurring errors and
improve overall quality.

Keywords: Finishing, Perfect Binding, Human Error, Printing, Production
Issues

Penulisan tugas akhir ini bertujuan untuk mengetahui masalah yang terjadi selama
proses finishing perfect binding pada buku Quranic Law of Attraction dengan
menggunakan Mesin Beiren di PT. Siem Lestari. Finishing merupakan proses
penting dalam alur kerja percetakan dan merupakan bagian akhir dalam
percetakan setelah proses pra cetak dan cetak. Salah satu proses finishing yang
berperan penting dalam membuat buku atau majalah adalah perfect binding.
Penulisan ini bertujuan untuk meninjau masalah-masalah yang terjadi dalam
proses finishing perfect binding pada buku Quranic Law of Attraction dengan
menggunakan metode kualitatif yaitu melalui observasi dan wawancara secara
langsung ke operator. Permasalahan yang sering terjadi yaitu: Adanya ketidak
sempurnaan pada proses penyusunan, kesalahan pada unit penyatuan cover
dengan isi buku pada mesin perfect binding, dan faktor yang memengaruhi
ketidak sempurnaan pada proses potong tiga sisi. Untuk menganalisis penyebab
utama dari permasalahan tersebut, digunakan diagram fishbone dan analisis
SMART sebagai alat bantu dalam mengidentifikasi akar permasalahan. Dari
beberapa kendala permasalahan tersebut, faktor manusia dan mesin yang paling
berpengaruh dalam proses finishig tersebut. Oleh karena itu perlunya pemahaman
operator terhadap aturan dalam menjalankan proses produksi agar dapat
meminimalkan kesalahan yang sama.

Kata Kunci: Finishing, Perfect Binding, Kesalahan Manusia, Percetakan,
Masalah Produksi
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