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ABSTRAK

Penulisan Tugas Akhir ini bertujuan untuk membuat rancangan kampanye Sociolla
dalam menghadapi kondisi pandemic COVID-19. Pandemi ini mengubah kebiasaan
konsumen terutama dari kebiasaan konsumen dalam berbelanja. Kini masyarakat
meluangkan waktu untuk berbelanja secara online. Maka dari itu e-commerce
mengalami peningkatan pengunjung selama masa pandemic ini, sehingga Sociolla
sebagai beauty e-commerce harus menyesuaikan dengan keadaan untuk menjangkau
target pasarnya.

Dalam tugas akhir ini, penulis menggunakan metode deskriptif dengan teknik
pengumpulan data studi literatur. Hal ini dilakukan untuk mengetahui kegiatan
promosi yang telah dilakukan oleh Sociolla, serta melengkapi data, dan melihat
situasi keadaan produk di pasar sehingga dapat menentukan strategi yang tepat.

Berdasarkan pembahasan diatas maka kampanye ini mengangkat tema ‘Stay Being
You’ tujuan strategi ini ialah Sociolla ingin menjadi e-commerce dan ekosistem
kecantikan yang bisa menjadi tempat para beauty enthusiast dalam menuangkan
perasaan melalui kecantikan dan tetap menjadi diri sendiri di kondisi pandemi.

Kata Kunci: Kampanye, Sociolla, Stay Being You, e-commerce, kecantikan.
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ABSTRAK

The Pandemic has changed consumer habits, especially consumer shopping habits.
People prefer to buy something online, from goods to beauty product and one of e-
commerce specialize in beauty product has experienced an increase visitors, which
is, Sociolla and Sociolla like to keep it that way but to do that, Sociolla has to design
the right strategy campaign.

Based on the discussion above, the campaign theme is 'Stay Being You'. The goal of
this strategy is that Sociolla become the best e-commerce platform and beauty
ecosystem for beauty enthusiasts to express their feelings through beauty itself and
self expression during this condition.

Keywords: Campaign, Sociolla, Stay Being You, e-commerce, beautyenthusiast
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