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ABSTRACT 

 
Instagram has now become a highly popular source for visual based 

product searches and introductions among Generation Z. This final project is 

motivated by the platform Instagram to introduce tamarind leaves, which are still 

rarely utilized as a food ingredient. This final project aims to explain the use of 

Instagram as an educational medium to introduce the innovative tamarind leaf 

extract Turkish Delight under the brand "Tamarish". Using a qualitative method 

focusing on the @tamarish.ofc account, data were collected through Instagram 

Insights observations and structured interviews. Based on the analysis, the 

application of a four-content-pillar strategy combined with the AISAS framework 

successfully reached 1,877 accounts with an engagement rate of 17.06%. 

Furthermore, the interview results corroborate that the feeds and reels features are 

highly effective in educating the audience about the raw ingredient's benefits and 

the product's uniqueness. It can be concluded that Instagram is highly effective as 

an educational medium for the "Tamarish" product, tangibly increasing awareness, 

understanding, and interest among Generation Z. 
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ABSTRAK 

 
Media sosial Instagram kini menjadi sumber pencarian dan pengenalan 

produk visual yang sangat diminati Generasi Z. Tugas akhir ini dilatarbelakangi 

oleh potensi platform Instagram untuk mengenalkan daun asam jawa yang masih 

jarang dimanfaatkan sebagai bahan pangan. Penulisan tugas akhir ini bertujuan 

menjelaskan pemanfaatan Instagram sebagai media edukasi pengenalan inovasi 

Turkish Delight ekstrak daun asam jawa bermerek "Tamarish". Menggunakan 

metode kualitatif pada akun @tamarish.ofc, pengumpulan data dilakukan melalui 

observasi Instagram Insight dan wawancara terstruktur. Berdasarkan hasil analisis, 

penerapan empat pilar konten dengan kerangka kerja AISAS terbukti berhasil 

menjangkau 1.877 akun dengan engagement rate 17,06%. Selain itu, hasil 

wawancara memperkuat bahwa fitur feeds dan reels sangat efektif mengedukasi 

audiens mengenai manfaat bahan baku dan keunikan produk. Dapat disimpulkan 

bahwa Instagram sangat efektif digunakan sebagai media edukasi produk 

“Tamarish”, serta secara nyata meningkatkan awareness, pemahaman, dan 

ketertarikan di kalangan Generasi Z. 

 

Kata Kunci: Instagram, Media Edukasi, Turkish Delight, Daun Asam Jawa, 

Tamarish. 
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PRAKATA 

 

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberi kekuatan, 

kemampuan, dan kesabaran kepada penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

tugas akhir ini dengan baik. Tujuan penulisan tugas akhir adalah memenuhi salah 

satu persyaratan bagi mahasiswa untuk dapat menyelesaikan pendidikan Diploma-

3/Sarjana Terapan Program Studi Seni Kuliner di Politeknik Negeri Media Kreatif. 

Dalam tugas akhir ini, penulis berperan sebagai pengelola media sosial dan 

perancang konten digital untuk produk Turkish Delight ekstrak daun asam jawa 

dengan merek “Tamarish”. Berdasarkan karya tersebut, penulis menyusun laporan 

tugas akhir yang berjudul “PEMANFAATAN MEDIA SOSIAL INSTAGRAM 

SEBAGAI MEDIA EDUKASI PENGENALAN PRODUK TURKISH 

DELIGHT EKSTRAK DAUN ASAM JAWA”. 

Penyusunan tugas akhir ini bertujuan untuk merancang dan mengelola konten 

Instagram sebagai media edukasi dalam memperkenalkan produk Tamarish kepada 

masyarakat. Perancangan konten difokuskan pada penyampaian informasi 

mengenai Turkish Delight ekstrak daun asam jawa, manfaat daun sinom sebagai 

bahan utama, keunikan produk, serta pengembangan identitas merek melalui media 

sosial Instagram. Selain itu, strategi konten yang diterapkan disesuaikan dengan 

karakteristik dan kebiasaan penggunaan media sosial oleh Generasi Z sebagai target 

audiens utama. 

 Laporan TA ini tidak akan selesai dengan baik tanpa bantuan, bimbingan, 

dan dorongan dari orang-orang yang berada di sekitar penulis. Oleh karena itu, 

penulis ingin mengucapkan terima kasih banyak kepada:  

1. Dwi Riyono, S.T., M.Ak., Ph.D., selaku Direktur Politeknik Negeri Media 

Kreatif.  

2. Mawan Nugraha, Ph.D, M.M., selaku Wakil Direktur Bidang Akademik.  

3. Dimas Bayu Pinandoyo, S.Si., M.Sc., selaku Ketua Jurusan Pariwisata. 
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4. Fristi Bella Annisha, S.K.M., M.Par., selaku Sekretaris Jurusan Pariwisata. 

5. Muihammad Ridwan, S.Ikom., M.M., selaku Koordinator Program Studi Seni 

Kuliner.  

6. Dimas Bayu Pinandoyo, S.Si., M.Sc, selaku Dosen Pembimbing I. 

7. Sartika Ekadyasa S.Kom.,M.I.Kom., selaku Dosen Pembimbing II.  

8. Para dosen dan tenaga kependidikan Politeknik Negeri Media Kreatif yang telah 

melayani mahasiswa selama penulis menempuh pendidikan di sini.  

9. Keluarga penulis, Ibu, Mas Billy, Kafka, Athaya, Arsen, Kyomi, serta Tante yang 

selalu ada disaat penulis mengeluh kesah, selalu mendukung dan mendoakan 

penulis. 

10. Diri sendiri yang telah berjuang, bekerja keras, dan tidak menyerah sehingga 

tugas akhir ini dapat diselesaikan dengan baik. 

11. Teman dekat penulis “I”, Mila, Rara, Dea, Naila, Pia yang selalu memberikan 

dukungan, motivasi, dan semangat selama proses penyusunan tugas akhir ini. 

12. Teman kelompok Tamarish dan teman angkatan 5 yang telah berjuang bersama, 

saling membantu, serta berbagi ide dan pengalaman selama proses penyusunan 

tugas akhir. 

Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam tugas akhir ini. Oleh sebab itu, 

penulis mengharapkan saran dan kritik yang membangun untuk tugas akhir ini.  

 

Jakarta, 11 Juni 2026 

Penulis, 

 

Yudith Shabrina Yudiramanda 

NIM. 2394406059 
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