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ABSTRAK

Technological advancements demand that educational institutions have fast and
easily accessible information systems. RA Nurul Hikmah currently relies on
conventional media, resulting in a 45% decline in enrollment over the past five
years. Furthermore, the lack of administrative staff forces teachers to handle
manual registration, increasing their workload and disrupting the teaching and
learning process. This study aimed to develop a Laravel-based Online PPDB
information system website using the Waterfall method to expand promotional
reach and streamline school administration. The results showed that the system
architecture, built using a combination of Laravel and the Waterfall method, was
successfully implemented. Blackbox testing of all functional features yielded
100% validity. Media Expert Validation by IT practitioners achieved a score of
86.11%, with a rating of "Very Suitabel." Meanwhile, User Acceptance Testing
(UAT) for Admin/Teachers achieved a satisfaction rating of 93.8% and for
Parents, 90.4%. In conclusion, this website successfully addresses the challenges
of school information reach and reduces the workload of administrative teachers
at RA Nurul Hikmah.

Keywords: Information System, Online PPDB, Laravel, Waterfall, RA Nurul
Hikmah, Waterfall, Laravel, UAT, Blackbox

Perkembangan teknologi menuntut lembaga pendidikan memiliki sistem
informasi yang cepat dan mudah diakses. RA Nurul Hikmah saat ini masih
menggunakan media konvensional yang berdampak pada penurunan pendaftar
sebesar 45% dalam lima tahun terakhir. Selain itu, ketiadaan staf administrasi
memaksa guru melayani pendaftaran manual sehingga menambah beban kerja dan
mengganggu proses belajar mengajar. Penelitian ini bertujuan mengembangkan
Website Sistem Informasi PPDB Online berbasis Laravel dengan menggunakan
metode Waterfall untuk memperluas jangkauan informasi dan mengefisiensikan
administrasi sekolah. Hasil penelitian menunjukkan bahwa arsitektur sistem yang
dibangun menggunakan Laravel, dan metode Waterfall ini berhasil
diimplementasikan secara efektif. Pengujian Blackbox terhadap seluruh fitur
fungsional berjalan 100% valid. Validasi Ahli Media oleh praktisi IT memperoleh
nilai 87,5% dengan predikat "Sangat Layak". Sementara itu, uji User Acceptance
Testing (UAT) pada sisi Admin/Guru mencapai tingkat kepuasan 93,8% dan pada
sisi Wali Murid mencapai 90,4%. Kesimpulannya, website ini sukses menjawab
tantangan jangkauan informasi sekolah serta mampu mengurangi beban kerja
administrasi guru di RA Nurul Hikmah.

Kata Kunci: Sistem Informasi, PPDB Online, Laravel, Waterfall, RA Nurul
Hikmah, Waterfall, Laravel, UAT, Blackbox

Vi



PRAKATA

Puji syukur kepada Allah SWT vyang telah memberikan kesehatan,

kemampuan dan kesabaran kepada penulis, sehingga dapat menyelesaikan

Laporan Tugas Akhir ini. Tujuan penulisan Laporan tugas akhir adalah untuk

memenuhi salah satu persyaratan bagi mahasiswa untuk dapat menyelesaikan

pendidikan Sarjana Terapan Program Studi Teknologi Rekayasa Multimedia di

Politeknik Negeri Media Kreatif.

Laporan Tugas Akhir ini tidak akan selesai dengan baik tanpa adanya

bimbingan, bantuan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu penulis

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1.

2.

Dwi Riyono ST, M.Ak, Ph.D., Direktur Politeknik Negeri Media Kreatif
Mawan Nugraha S.Si, M.Acc, Ph.D., Wakil Direktur Bidang Akademik.
Yusuf Nurrachman, ST.,M.M.S.1, Ketua Jurusan Desain.

Dr. Yudha Prada, S.Pd., M.Pd., Sekretaris Jurusan Desain.

Deni Kuswoyo, S.Kom., M.Kom. Koordinator Program Studi Teknologi
Rekayasa Multimedia Sekaligus Dosen Pembimbing Il yang telah
memberikan bantuan dan arahan kepada penulis selama proses pengerjaan
tugas akhir ini.

Sari Setyaning Tyas, M.Ti Sekretaris Program Studi Teknologi Rekayasa
Multimedia.

Dr. Tipri Rose Kartika, M.M., selaku Dosen pembimbing | yang telah
bimbingan kepada penulis selama proses pengerjaan tugas akhir ini.

Para dosen dan tenaga kependidikan Politeknik Negeri Media Kreatif.

vii



9. Kepada Ibu dan Ayah yang tidak henti-hentinya memberikan doa, dukungan
serta pengorbanan sangat luar biasa. Terima kasih telah menjadi rumah yang
selalu menerima penulis apa adanya dan memberikan sandaran yang kokoh
kepada penulis untuk bisa tetap melanjutkan tugas akhir ini.

10. Teman-teman RJ22C yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu, terima
kasih telah berjuang bersama, saling mendukung, membantu, dan turut
menghibur penulis dalam setiap keresahan yang dihadapi.

11. Teman-teman BIBIR dan Ibu-lbu Nurul Yagin yang selalu menghibur,
memberikan tawa, dan menjadi alasan bagi penulis untuk tetap tersenyum di
tengah banyaknya tekanan pengerjaan Tugas Akhir ini.

12. Perpustakaan UlIl atau Jusuf Kalla yang telah menjadi tempat yang sangat
nyaman, tenang, dan kondusif bagi penulis dalam menyusun dan
menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam Laporan Tugas Akhir ini.
oleh sebab itu, penulis mengharapkan saran dan kritik yang membangun untuk

Laporan Tugas Akhir ini.

Jakarta, 28 Juni 2026

Nur Wida Fitria

NIM.2290343084

viii



DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR .....covoiiiiiccceeece e i

LEMBAR PERSETUJUAN SIDANG TUGAS AKHIR ..ot iii
PERNYATAAN ORIGINALITAS TUGAS AKHIR DAN BEBAS

PLAGIARISME .......ooiiiiieieese ettt iv

PERNYATAAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH ... Y

ABSTRAK ..ottt ettt r e ns Vi

P RAIK A T A et e e e e e e e e e e e arrr e e e e vii

DAFTAR TABEL ...ttt Xii

DAFTAR GAMBAR ...ttt ettt e e nrae e nae e Xiil

DAFTAR LAMPIRAN ...ttt e e snne e e e XV

B A B | e ——————— 1

PENDAHULUAN ..ottt asaaa e e s snbaeee e e 1

A, Latar Belakang .......coooeiiiiiiiee 1

B. Identifikasi Masalah ............ccoovoiiiiiiii e 5

C. Batasan Masalah............ccooveiiiiiiie e 6

D. RUMUSAN MaSAIAN ......ccueiiiiiei s 7

E.  Tujuan PENEIITIAN ....cc.ooviiiiiiiii s 7

F. Manfaat Penelitian ..o 7

BAB 1.ttt 10

KAJIAN PUSTAKA .ottt sttt 10

YN G 11T T4 I =Yoo OSSO S 10

1. SIStem INFOIMASH ..cc.viivieiiiiiiiie s 10

2. WEDSITE ...ttt e 11

3. WEDSItE DINAMIS ...oveeiiiiieiiieiee e e 11

4. Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) Online..........cccceeveiiveiincinnnne, 12

5. Teknologi Pengembangan SIiStem.........cccceviiiiieiiie i 12

6. Metode Waterfall ... 16

7. UML (Unified Modeling Language)..........ccoevvieeiieiiiieiie e 17

8. TSHING.c.ei ettt 21

B. Hasil Penelitian Yang Relevan ..........ccccvveiiiiicie e 24



BAB T ..o 28

METODE KAJIAN ..ottt ettt 28
AL JENIS KAJIAN ..o 28
B. Tempat Dan Waktu Penelitian ..........cccooeiiiiiiniiiiieeeee e 29
C. Subjek Penelitian..........cccooiiiiiiiiiiieee s 29
D. Alur Pengembangan Sistem (Model Waterfall)............ccooeveiiiiininiinns 31

1. Tahap Analisis Kebutuhan (Requirements Analysis)........cccccovevviernenne. 31
2. Tahap Perancangan (System Design) ........cccocevereririeniieiiene e 32
3. Tahap Implementasi (Implementation / Coding) ........ccccoeverenerenennnn 32
4. Tahap Pengujian (TESTING) .....cccoieririiieieieiesie e 33
5. Tahap Penerapan dan Pemeliharaan ...........ccccooviininiiiencnenccee 43
E. Teknik AnaliSis Data........cccovivueiieiiiiiiieie e 43
1. Analisis Data Kualitatif...........cccooviiiiiiiicecese e 44
2. Analisis Data Kuantitatif.............ccccooeiieniieneiiesecse e 44

BAB TV ettt re it 46

HASIL DAN PEMBAHASAN ..ottt 46
A. Hasil Analisis Kebutuhan (Requirements) .........cccovvevvevieieececce e, 46

1. Analisis Sistem yang Berjalan ............ccccoveveiiiii i 46
2. Analisis Kebutuhan SiStem ..........cccoveieiiieieieceneseeee e 48
B. Hasil Perancangan Sistem (DeSign) .........cccevveiieiiiiieie e 50
1. USE CaSe DIagram........ccccoiiieiieeie et 50
2. ACHIVILY dIAgram.......ccoiiieiicce e 51
3. Entity Relation Diagram (ERD)........cccceiiiiiiiiieiiecee e 62
C. Hasil Implementasi Sistem (Coding) .......ccocvevieiiiieiiiiiieie e 64
1. Implementasi BaCKeNd...........ccoouiiiiiiiiiieic s 64
2. Implementasi Tampilan PUDIIK...........ccooooiiiiiiiii 68
3. Implementasi Tampilan AdMin ... 77
4. Pembahasan IMplementasi.........ccocuovriiiiieneieieseseeeee e 84
D. Hasil Pengujian Sistem (TeStING) ......cccoerierererenerisesieeeee e 86
1. Hasil BlackboX TeSHING .....ccviiiiiiiiiiieesse s 86
2. Hasil Validasi Ahli (Expert Judgment).......ccccoevvereniievnere e 88



3. Hasil Pengujian Pengguna (User Acceptance Testing / UAT) ............... 91

4. Hasil Wawancara Pengguna Pasca-UAT .........cccccevviieiieenesie e 94

E. Hasil Penerapan dan Pemeliharaan ............cccccovveieiieieeiiccc e 95
BAB Ve 98
PENUTUP ...t a e e e e e e e s sreeeeeens 98
AL KESIMPUIAN ..o 98
B.  SAIaN .. s 99
1. Bagi RANuUrul HIKmMah ..o 99

2. Bagi Institusi Perguruan TiNgQi ......cccoovererenirininiseeeeee e 99

3. Bagi PENUIIS ... 99
DAFTAR PUSTAKA ettt e e nnaa e 100
LAMPIRAN L.ttt e et e s e e e e nsba e e e e araeeeeens 104

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 1 SImbol Use Case DIagram ..........cccoveieiineieniniseseeeeeee e 18
Tabel 2 SImbol ACtivity diagram ............cooieieiiiiee s 20
Tabel 3 Penelitian yang Relevan............ccccocvieiieie e 24
Tabel 4 Skenario Blackbox Testing AdmMin ..........cccevvvieieeie e 34
Tabel 5 Skenario Blackbox Testing PUDIIK ... 37
Tabel 6 Instrumen Pernyataan UAT AdMIN .......ccoooiiiiiiniinienie e 41
Tabel 7 Instrumen Pernyataan UAT PUDIIK ..........cccooiiiiiiiiccc e 42
Tabel 8 Analisis Data Kuantitatif............cccocooviiiiniiiinee e 45
Tabel 9 Ringkasan Analisis Hasil Observasi dan Wawancara...............c.cccoueeveene. 47
Tabel 10 Kebutuhan FUNgSional ... 48
Tabel 11 Kebutuhan TeKNolOgi.......cccvcvveiieiiiiiiiccece e 50
Tabel 12 Penjelasan Database ............cccccveiieiieiieieee e 66
Tabel 13 Hasil Blackbox Tampilan Admin........ccccccooiiiiiiinieee e 86
Tabel 14 Hasil Blackbox Tampilan PUublik..............ccocooiiiiiiiii 87
Tabel 15 Hasil Validasi ANli.........ccooiiiiiiiie s 89
Tabel 16 Hasil User Acceptance Testing (Admin) ........cccooevevieieeie e, 92
Tabel 17 Hasil User Acceptance Testing PUbliK............c.ccoeviiieiicii e, 93

xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1 Banner dan Brosur RA Nurul Hikmah ... 2
Gambar 2 Grafik Data Siswa Baru RA Nurul Hikmah..........ccccooeiiiinie 3
Gambar 3 Model Tahapan Waterfall..............cccooovviiiieii e, 16
Gambar 4 Logo RA Nurul HIKMah...........cccooieiiiiiic e 29
Gambar 5 Use Case DIagram .......c.ccveueiieriiie et 51
Gambar 6 Activity diagram Kegiatan, Fasilitas, Tentang Sekolah ...................... 52
Gambar 7 Activity diagram PPDB ONnliNe .........cccccveveiieieiie e 53
Gambar 8 Activity Diagram Pembayaran ............cccccceveeieeieieeve e 54
Gambar 9 Activity diagram Kontak ..o 56
Gambar 10 Activity diagram Mengakses Chatbot Al ..........cccoccevivevviieieencieee. 57
Gambar 11 Kelola Fasilitas dan Kegiatan.............ccccccovveiiiii i 58
Gambar 12 Activity diagram Kelola Pendaftar............cccccoveviiiiiceicceccece, 60
Gambar 13 Kelola Chathot Al..........ooeiieiiiieiieeeee e 61
Gambar 14 Entity Relation DIiagram ... 62
Gambar 15 KonfigUrasi BNV .........c.cciiieiieiecie e 64
Gambar 16 Konfigurasi Basis Data ............cccceevveiuiiieieeiecic e 66
Gambar 17 Model dan Controller...........ccooeiiiiiiiiiieeeee s 67
Gambar 18 Konfigurasi ROULE ...........ccuoiiiiiiiiiiescseseses e 68
Gambar 19 Halaman Utama...........cccveeiieninie e 68
Gambar 20 Code halaman Utama ...........cceverierierieiene s 69
Gambar 21 Halaman Tentang Sekolah ..o, 70
Gambar 22 Code Halaman Tentang Sekolah ... 70
Gambar 23 Halaman Kegiatan ............ccoceieeiiniieie s 71
Gambar 24 Code Halaman Kegiatan............cccccoveiieiie e 71
Gambar 25 Halaman Fasilitas ..o 72
Gambar 26 Code Halaman Fasilitas. ... 72
Gambar 27 Halaman PPDB ONlINe.........ccccoviieiieiiee e 73
Gambar 28 Code Halaman PPDB...........ccoooiiiiiiiiiie s 73
Gambar 29 Halaman Pembayaran............cccccoeiiiiiieiie e 74
Gambar 30 Code Halaman Pembayaran ............cccocveveieereeriesieeseee e eie e 75

Xiii



Gambar 31 Halaman KONTAK. ..........ueeeeeeee e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneenenees 75

Gambar 32 Code Halaman KOoNntak ...........ccoceieiiiiiiiiiesseeeee e 76
Gambar 33 Halaman Chathot Al..........cccoiiiiiiiee s 76
Gambar 34 Code Halaman Chathot Al ... 77
Gambar 35 Tampilan Login AdmIN ..o 77
Gambar 36 Code Login AdMIN..........ccoiiiiiiiiiieieeseeses e 78
Gambar 37 Dashboard AdMiN..........ccoiiiiii s 79
Gambar 38 Code Dashboard Admin ..o 79
Gambar 39 Tampilan Kelola Kegiatan dan Fasilitas ...........cccccoveiiinicniininnns 80
Gambar 40 Code Kelola kegiatan dan fasilitas..........c.ccoevevvvieiinnienieneee s 80
Gambar 41 Tampilan Kelola Pendaftar..............cccocveveiiiiiiiiiic e 81
Gambar 42 Code Kelola Pendaftar ..o 82
Gambar 43 Tampilan Kelola Chatbot Al ... 83
Gambar 44 Code Kelola Chathot Al ..o 83
Gambar 45 Konfigurasi sistem Chatbot Al..........ccccoceiveiieieiicceec e 85
Gambar 46 Code Controller Chatbot Al ..........ccccoiiiiiiiiinieeeee s 85
GaMDBAN 47 HOSTING ...ttt bbb 96
Gambar 48 File Manager HOSTINGET ........ccuuiviiiiiiiieiesesee e 97

Xiv



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Biodata MahaSiSWa............ccccueieieiinieieneiceseeeee s 104
Lampiran 2 Lembar Bimbingan Pembimbing I ..........ccocoiiiiiiiiiiiice, 105
Lampiran 3 Lembar Bimbingan Pembimbing I1.........c.cccccooviiiiiiiiiiicne e, 106
Lampiran 4 Dokumentasi Uji Proposal TA ... 107
Lampiran 5 Transkrip Wawancara Analisis Data .............cccoeveveiencieninnnnne. 107
Lampiran 6 Transkrip Wawancara Validasi Ahli Materi............ccccccoooninnnnnn. 111
Lampiran 7 Lembar Validasi Ahli Media...........ccccccovvevveiiiieiicc e 113
Lampiran 8 Link KUeSioner UAT .......ccvoiieiiiie e 115
Lampiran 9 Link Hasil Kuesioner UAT ..o 116
Lampiran 10 Sertifikat KOMPELENSI .......cccvvieiiiiieieccsesee s 117
Lampiran 11 Dokumentasi Terkait TA .......ccooveiiieieiiesecce e 120
Lampiran 12 LiNK PrOJECE ......c.ccoviiieie et 123

XV



