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ABSTRACT

The spread of hate speech on social media requires an automatic classification
system to support its detection. This study develops a Flask-based Machine
Learning web application for Indonesian hate speech classification. The dataset
was processed through preprocessing and TF-IDF feature extraction, followed by
classification using Logistic Regression and Support Vector Machine (SVM) with
the One-vs-Rest approach. The evaluation results show that SVM achieved better
performance with 84% Precision, 71.7% F1-Score, 72.1% AUROC, and 0.0967
Hamming Loss, making it the selected model. The application functioned correctly
during testing, achieved a UAT score of 86.38% (Very Feasible), and obtained a
SUS score of 79.625 (Good), indicating that it is suitable for hate speech detection.
Keywords: Flask, hate speech, Logistic Regression, Machine Learning, Support
Vector Machine.

Penyebaran ujaran kebencian di media sosial memerlukan sistem klasifikasi
otomatis untuk membantu proses identifikasi. Penelitian ini bertujuan
mengembangkan aplikasi web berbasis Machine Learning menggunakan Flask
untuk mendeteksi ujaran kebencian berbahasa Indonesia. Data diproses melalui
tahapan pre-processing dan ekstraksi fitur menggunakan TF-IDF, kemudian
diklasifikasikan menggunakan Logistic Regression dan Support Vector Machine
(SVM) dengan pendekatan Omne-vs-Rest. Hasil evaluasi menunjukkan SVM
memiliki performa lebih baik dengan Precision 84%, F1-Score 71,7%, AUROC
72,1%, dan Hamming Loss 0,0967, sehingga dipilih sebagai model aplikasi. Hasil
pengujian menunjukkan seluruh fitur berjalan dengan baik, nilai UAT sebesar
86,38% (Sangat Layak), dan skor SUS sebesar 79,625 (Good), sehingga aplikasi
dinilai layak digunakan.

Kata Kunci: Flask, Logistic Regression, Machine Learning, Support Vector
Machine, uvjaran kebencian.
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PRAKATA

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan karunia-Nya
sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir dengan judul “Rancang Bangun
Aplikasi Web untuk Klasifikasi Ujaran Kebencian Bahasa Indonesia Berbasis

Machine Learning”.

Laporan ini disusun sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan studi pada
Program Studi Teknologi Rekayasa Multimedia, Politeknik Negeri Media Kreatif.
Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan aplikasi web berbasis Machine
Learning yang dapat digunakan untuk klasifikasi ujaran kebencian berbahasa
Indonesia secara otomatis. Melalui penelitian ini, diharapkan aplikasi web yang
dikembangkan dapat menjadi media bantu dalam mendeteksi dan meminimalisir
penyebaran ujaran kebencian, khususnya pada konten teks di media sosial. Selain
itu, penelitian ini diharapkan dapat memberikan solusi teknologi terapan yang lebih
efisien dan objektif dibandingkan metode klasifikasi manual, serta meningkatkan
pemanfaatan Machine Learning dalam pengembangan aplikasi web di lingkungan

akademik dan masyarakat umum.

Penulis menyadari bahwa penyusunan karya tulis ini tidak lepas dari
dukungan, bimbingan, dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan

penuh rasa hormat, penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1. Bapak Dwi Riyono, ST, M.AK, Ph.D, Direktur Politeknik Negeri Media
Kreatif.

Bapak Mawan Nugraha, S.Si, M.Acc, Ph.D, Wakil Direktur Bidang Akademik.
Bapak Yusuf Nurrachman, S.T., M.M.S.I, Ketua Jurusan Desain.

Bapak Dr. Yudha Pradana, S.Pd., M.Pd, Sekretaris Jurusan Desain.

U

Bapak Deni Kuswoyo, S.Kom., M.Kom, Koordinator Program Studi Teknologi
Rekayasa Multimedia.

6. Ibu Sari Setyaning Tyas S.Kom. M.TI., sebagai Dosen Pembimbing I Tugas
Akhir.
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7. Ibu Yuyun Khairunisa, S.Si., M.Kom., sebagai Dosen Pembimbing II Tugas
Akhir.

8. Para dosen dan tenaga kependidikan Politeknik Negeri Media Kreatif yang
telah memberikan ilmu dan dukungan selama masa perkuliahan.

9. Nadya Amalia yang selalu membantu dan memberikan dukungan kepada saya
secara langsung.

10. Keluarga, Bagus Tri Yulianto Darmawan dan teman-teman yang selalu
memberikan dukungan moral dan semangat dalam menyelesaikan tugas akhir
ini.

Penulis menyadari bahwa proposal ini masih memiliki kekurangan dan jauh
dari kesempurnaan. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun sangat
diharapkan demi penyempurnaan penelitian ini. Semoga proposal ini dapat
memberikan manfaat bagi pengembangan dunia pendidikan dan teknologi,
khususnya dalam pemanfaatan Machine Learning untuk pengembangan aplikasi

web klasifikasi ujaran kebencian berbahasa Indonesia.

Jakarta, 15 Desember 2025

Penulis,

&

Muhaméad Nur Alif
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