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ABSTRACT

This study analyzes Instagram content on the @jhonsa.ps account and develops it
using the AIDA (Attention, Interest, Desire, Action) approach to increase
awareness of the Jhonsa brand. A descriptive qualitative method was used, with
data collected through observation, documentation, and literature study. Findings
show that content previously uploaded on @jhonsa.ps lacked a consistent visual
identity and content variety, resulting in suboptimal awareness. Content
development involved establishing a consistent visual identity (color palette,
typography, design style) and creating varied content, including educational,
product, event documentation, and collaboration content. During April-July 2026,
account performance improved: followers grew from 954 to 1,207 (26.5%), reach
averaged +128.0%, impressions averaged +28.8%, and profile activity and visits
grew by 33.8% and 35.2% respectively. AIDA-based content development
supported by a consistent visual identity effectively expanded reach and
strengthened awareness, serving as a reference for other SMEs managing social
media.

Keywords: content development, instagram, AIDA approach, awareness, Jhonsa

ABSTRAK

Penelitian ini menganalisis konten Instagram pada akun @jhonsa.ps dan
mengembangkannya menggunakan pendekatan AIDA (Attention, Interest, Desire,
Action) untuk meningkatkan awareness merek Jhonsa. Penelitian menggunakan
metode deskriptif kualitatif dengan pengumpulan data melalui observasi,
dokumentasi, dan studi pustaka. Hasil menunjukkan bahwa konten yang
sebelumnya diunggah pada @jhonsa.ps belum memiliki identitas visual yang
konsisten dan variasi konten yang terbatas, sehingga awareness belum optimal.
Pengembangan konten dilakukan dengan menyusun identitas visual konsisten
(color palette, tipografi, gaya desain) serta mengembangkan variasi konten edukasi,
produk, dokumentasi event, dan kolaborasi. Pada periode April-Juli 2026, performa
akun meningkat: pengikut bertambah dari 954 menjadi 1.207 (26,5%), reach rata-
rata +128,0%, impressions rata-rata +28,8%, serta profile activity dan profile visit
masing-masing tumbuh 33,8% dan 35,2%. Pengembangan konten berbasis AIDA
yang didukung identitas visual konsisten terbukti memperluas jangkauan dan
memperkuat awareness, serta dapat menjadi referensi bagi UMKM lain dalam
mengelola media sosial.

Kata Kunci: pengembangan konten, instagram, pendekatan AIDA, awareness,
Jhonsa
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