LAPORAN TUGAS AKHIR

PERANCANGAN UI/UX APLIKASI PASSWORD MANAGER
“SIMPAN KUNCI” MENGGUNAKAN METODE USER
CENTERED DESIGN

Diajukan sebagai salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana Terapan

POLITEKNIK NEGERI
(‘ Media Kreatif

AMMAR ARRAYAN

NIM: 21240015

PROGRAM STUDI TEKNOLOGI REKAYASA MULTIMEDIA
JURUSAN DESAIN
POLITEKNIK NEGERI MEDIA KREATIF
JAKARTA

2026



LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR

LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR

Judul Tugas Akhir : Perancangan UIUX Aplikasi Password Manager
“Simpan Kunci™ Menggunakan Metode User
Centered Design

Penulis : Ammar Arrayan

NIM : 21240015

Program Studi : Teknologi Rekayasa Multimedia (Konsentrasi: D4)

Jurusan : Desain

Tugas Akhir ini telah dipertanggungjawabkan di hadapan Tim Penguji
Tugas Akhir di kampus Politeknik Negeri Media Kreatif pada hani
Selasa, tanggal 21 Juli 2026

Disahkan ol¢h:

i, S.Si, M.Kom
NIP. I9860‘20520I90]2009

nggota | Anggota 2
Roy Nuary Singarimbun, M.Kom San §t @ Tyas S.Kom. MT
NIP. 199001062025061002 NIP. 198703092014042001

y;

NIP. 19mrfm|a|z|obl

—

il



LEMBAR PERSETUJUAN SIDANG TUGAS AKHIR

LEMBAR PERSETUJUAN SIDANG TUGAS AKHIR

Judul Tugas Akhir : PERANCANGAN UI/UX APLIKAS| PASSWORD
MANAGER “SIMPAN KUNCI" MENGGUNAKAN
METODE USER CENTERED DESIGN

Penulis : Ammar Arrayan

NIM 121240015

Program Studi : Teknologi Rekayasa Multimedia
Jurusan : Desain

Tugas Akhir ini telah diperiksa dan disetujui untuk disidangkan.
Ditandatangani di Jakarta, 10 Juli 2026

Pembimbing I Pembimbing II

Nofiandri Setyasmara, ST., MT., M.Ak. Prily Fitria Azix, S.Kom., M.Kom.
NIP. 197811202005011005 NIP. 1991041920190332015

Mengetahui,
Koordinator Program Studi Teknologi Rekayasa Multimedia

Deni dyo S.Kom., M. Kom.
NIP7198803012019031011

il



PERNYATAAN ORIGINALITAS TUGAS AKHIR DAN BEBAS
PLAGIARISME

PERNYATAAN ORIGINALITAS TUGAS AKHIR DAN BEBAS
PLAGIARISME

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Ammar Arrayan

NIM 1 21240015

Program Studi : Teknologi Rekayasa Multimedia
Jurusan : Desain

Tahun Akademik  : 2025/20266

dengan ini menyatakan bahwa Tugas Akhir dengan Judul :

PERANCANGAN UI/UX APLIKASI PASSWORD MANAGER “SIMPAN
KUNCI” MENGGUNAKAN METODE USER CENTERED DESIGN

Bilamana pada kemudian hari ditemukan ketidaksesuaian dengan pernyataan ini,
saya bersedia dituntut dan diproses sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

Demikian pernyataan ini dibuat dengan sesungguhnya dan dengan sebenar-
benarnya.

Jakarta, 10 Judi 2026

NIM : 21240015

v



PERNYATAAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH

PERNYATAAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH

Sebagai civitas academica Politeknik Negeri Media Kreatif, saya yang bertanda
tangan di bawah ini:

Penulis : Ammar Arrayan

NIM : 21240015

Program Studi : Teknologi Rekayasa Multimedia
Jurusan : Desain

Tahun Akademik : 2025/2026

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Politcknik Negeri Media Kreatif Hak Bebas Royalti Nonekslusif (Non-exclusive
Royalty-Free Right) atasa karya ilmiah saya yang berjudul: PERANCANGAN
U/UX APLIKASI PASSWORD MANAGER “SIMPAN KUNCI”
MENGGUNAKAN METODE USER CENTERED DESIGN

beserta perangkat yang ada (jika diperlukan).

Dengan Hak Bebas Royalti Nonekslusif ini Politeknik Negeri Media Kreatif berhak
menyimpan, mengalih media/formatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data
(database), merawat, dan mempublikasikan tugas akhir saya selama tetap
mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya

Jakarta, 10-Juli-2026
Yang menyatakan,

NIM: 21240015



ABSTRAK

The increasing number of digital accounts requires users to manage multiple
passwords, while many still use insecure password management methods. In
addition, existing password manager applications often have usability and user
experience issues. This study aims to design the UlI/UX of the "Simpan Kunci"
Password Manager application using the User Centered Design (UCD) method.
The design process consisted of four stages: Understand Context of Use, Specify
User Requirements, Produce Design Solutions, and Evaluate Design Against
Requirements. The proposed design was evaluated using the System Usability Scale
(SUS) with 20 respondents. The resulting UI/UX design includes password
management, master password, search, and account category features with a simple
and user-friendly interface. The SUS evaluation achieved an average score of
80.62, categorized as Grade B, Good, and Acceptable, indicating that the proposed
design has good usability and meets users' needs for managing digital account
passwords

Keywords: Password Manager, User Interface, User Experience, User Centered
Design, System Usability Scale

Meningkatnya jumlah akun digital mengharuskan pengguna mengelola banyak kata
sandi, namun masih banyak yang menggunakan metode pengelolaan yang kurang
aman. Selain itu, beberapa aplikasi password manager yang tersedia masih
memiliki permasalahan pada aspek wusability dan user experience. Penelitian ini
bertujuan merancang UI/UX aplikasi Password Manager "Simpan Kunci"
menggunakan metode User Centered Design (UCD). Proses perancangan
dilakukan melalui empat tahapan, yaitu Understand Context of Use, Specify User
Requirements, Produce Design Solutions, dan Evaluate Design Against
Requirements. Rancangan kemudian dievaluasi menggunakan System Usability
Scale (SUS) terhadap 20 responden. Hasil penelitian menghasilkan rancangan
UI/UX dengan fitur pengelola password, master password, pencarian, dan kategori
akun yang memiliki antarmuka sederhana serta mudah digunakan. Hasil evaluasi
SUS memperoleh skor rata-rata 80,62 yang termasuk kategori Grade B, Good, dan
Acceptable, sehingga menunjukkan bahwa rancangan yang dihasilkan memiliki
tingkat wusability yang baik dan sesuai dengan kebutuhan pengguna dalam
mengelola kata sandi akun digital.

Kata Kunci: Pengelola Kata Sandi, Antarmuka Pengguna, Pengalaman
Pengguna, User Centered Design (UCD), System Usability Scale (SUS).
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