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ABSTRACT

Many brands utilize TikTok as a marketing communication platform by
creating creative and innovative content to attract audiences. However, Hijaberlin's
brand awareness on Tik1ok still needs to be improved because its main account has
not been optimal in reaching new audiences. This study aims to design and produce
TikTok content as a marketing communication medium to increase Hijaberlin's
brand awareness during the February—April 2026 period. The study applies the
Segmentation, Targeting, and Positioning (STP) analysis and the AIDCA (Attention,
Interest, Desire, Conviction, Action) model. Data were collected through
observation, literature study, and documentation. The content creation process
included content planning, content pillar development, content brief preparation,
production, publishing, and content evaluation. The results showed an increase in
post views from 49.7 thousand to 239.2 thousand and profile visits from 1.6
thousand to 4.6 thousand. These findings indicate that the design and production of
TikTok content through the @temanberibadah account successfully increased
Hijaberlin's brand awareness.

Keywords: TikTok, Brand Awareness, AIDCA, STP.
ABSTRAK

Berbagai brand berlomba-lomba memanfaatkan TikTok sebagai media
komunikasi pemasaran dengan menghadirkan konten yang kreatif dan inovatif
untuk menarik perhatian audiens. Brand awareness Hijaberlin pada platform
TikTok perlu ditingkatkan karena akun utama belum optimal dalam menjangkau
audiens baru. Tujuan dari penulisan ini merancang dan membuat content pada
platform TikTok sebagai media komunikasi pemasaran Hijaberlin untuk
meningkatkan brand awareness Hijaberlin pada periode Februari—April 2026.
Teori yang digunakan model STP (Segmenting, Targetting, Positioning) dan model
AIDCA (Attention, Interest, Desire, Conviction, Action). Metode pengumpulan
data (observasi, studi pustaka, dan dokumentasi). Metode Penulisannya
menggunakan pembuatan (project-based). Perancangan pembuatan konten tiktok
(@temanberibadah untuk meningkatkan brand awareness hijaberlin melalui proses
penyusunan content planning, content pillar, content brief, proses produksi,
publikasi, hingga evaluasi konten. Hasilnya menunjukkan adanya peningkatan
jumlah tayangan postingan dari 49,7 rb menjadi 239,2 rb, tampilan profil 1,6 rb
menjadi 4,6 rb. Artinya brand awareness akun TikTok @temanberibadah dapat
meningkatkan awareness terhadap akun TikTok @temanberibadah.

Kata kunci: TikTok, Brand Awareness, AIDCA, STP.
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