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ABSTRAK

Judul Tugas Akhir  : Pembuatan Konten Kreatif Di Instagram Untuk
Membangun brand image PND Ice Making System

Penulis : Shabrina
Pembimbing | : Zaenab, SS,. M.Si
Pembimbing I1 : Khoirun Nisa, S.Pd., M.Si1

In the current digital era, many companies utilize social media as a
promotional tool, and enhancing brand image has become an essential part of
marketing strategy. This final project aims to discuss the creation of creative content
on Instagram to build the brand image of PND Ice Making System. The concept
involves creating creative content that highlights the product advantages and the
benefits of after-sales service. Data collection methods include observation,
interviews, literature review, and netnography. Using the AISAS analysis, the
author analyzes the final project work, which provides an explanation of the process
of creating creative content on Instagram for PND Ice Making System. This process
includes content material research, brainstorming, creating an editorial plan,
drafting a creative brief, executing the content, and monitoring the uploaded
content to build the brand image. The result of this study is expected to provide a
deeper understanding of the creation of creative content to enhance the brand
image of PND Ice Making System through Instagram.

Keywords: content, brand image, PND Ice Making System

Di era digital saat ini, banyak perusahan memanfaatkan media sosial sebagai
alat promosi dan meningkatkan brand image telah menjadi bagian penting untuk
strategi pemasaran. Tugas akhir ini bertujuan membahas pembuatan konten kreatif
di Instagram untuk membangun brand image PND Ice Making System. Konsep
yang digunakan adalah membuat konten kreatif yang membahas kelebihan produk
dan keunggulan layanan after sales. Pengumpulan data yang digunakan adalah
observasi, wawancara, studi pustaka, literatur dan netnografi. Dengan
menggunakan analisis AISAS penulis menganalisis karya Tugas Akhir yang
memberikan penjelasan tentang pembuatan konten kreatif di Instagram PND Ice
Making System, mulai dari riset materi konten, brainstorming, membuat editorial
plan, membuat creative brief, mengeksekusi konten hingga monitoring konten yang
sudah di unggah hingga bisa membangun brand image. Hasil penulisan ini,
diharapkan memberikan pemahaman yang lebih mendalam terkait pembuatan
konten kreatif untuk meningkatkan brand image PND Ice Making System melalui
Instagram.

Kata Kunci: konten, brand image, PND Ice Making System
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