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ABSTRAK

Instagram is widely used as a platform for delivering information, making effective
visual design essential for attracting audience attention, facilitating message
delivery, and increasing user engagement. This final project aims to apply the visual
hierarchy theory in creating visual designs to improve engagement on the instagram
account @studyfirst.id. The design process consisted of three stages: pre-
production, production, and post-production. creation of visual design was based
on STP (Segmentation, Targeting, Positioning) analysis to identify the target
audience and develop an appropriate communication strategy, while the AISAS
(Attention, Interest, Search, Action, Share) model was used to describe audience
responses to the designed content. visual hierarchy was implemented through the
elements of size, color & contrast, typography, proximity,alignment, repetition and
white space to organize information according to its level of importance. The results
show that the proposed visual designs were more structured, easier to understand,
and increased the average engagement rate of the @studyfirst.id Instagram account
from 15.24% to 20.01%. These findings indicate that applying visual hierarchy
contributes to more effective visual communication and higher engagement on the
instagram account.

Keywords: Visual Hierarchy, Visual Design, Instagram, Engagement, AISAS.

Instagram merupakan media sosial yang banyak dimanfaatkan sebagai sarana
penyampaian informasi sehingga diperlukan desain visual yang mampu menarik
perhatian audiens, memudahkan penyampaian pesan, serta meningkatkan
keterlibatan pengguna. Tugas akhir ini bertujuan menerapkan teori visual hierarchy
dalam pembuatan desain visual untuk meningkatkan engagement pada akun
instagram (@studyfirst.id. Proses perancangan dilakukan melalui tahapan pra
produksi, produksi, dan pasca produksi. Pembuatan desain visual/ didasarkan pada
analisis STP (Segmentation, Targeting, Positioning) untuk menentukan target
audiens dan penyusunan strategi komunikasi, sedangkan model AISAS (Attention,
Interest, Search, Action, Share) digunakan untuk menggambarkan respons audiens
terhadap desain visual yang dihasilkan. Penerapan visual hierarchy dilakukan
melalui elemen size, color & contrast, typography, proximity, alignment, repetition
dan white space sehingga informasi tersusun berdasarkan tingkat kepentingannya.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa desain yang dihasilkan lebih terstruktur,
mudah dipahami, dan mampu meningkatkan rata-rata engagement rate akun
instagram (@studyfirst.id dari 15,24% menjadi 20,01%. Penerapan visual hierarchy
terbukti berkontribusi terhadap efektivitas komunikasi visual serta peningkatan
engagement pada akun instagram @studyfirst.id.

Kata kunci: Visual Hierarchy, Desain Visual, Instagram, Engagement, AISAS.

Vi



PRAKATA

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberi kekuatan,
kemampuan, dan kesabaran kepada penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan
tugas akhir ini dengan baik.Tujuan penulisan tugas akhir adalah memenuhi salah
satu persyaratan bagi mahasiswa dapat menyelesaikan pendidikan Diploma-3

Program Studi Periklanan Jurusan Komunikasi Politeknik Negeri Media Kreatif.

Dalam tugas akhir ini, penulis berperan sebagai Graphic Designer Study
First. Tugas akhir ini, penulis beri judul “Pembuatan Desain Visual Berdasarkan
Teori Visual hierarchy Untuk Meningkatkan Engagement Di Media Sosial
Instagram @studyfirst.id”.

Laporan Tugas Akhir ini tidak akan selesai dengan baik tanpa bantuan,
bimbingan, dan dorongan dari orang-orang yang berada di sekitar penulis. Oleh

karena itu, penulis ingin mengucapkan terima kasih banyak kepada:

1. Dwi Riyono, ST., M.Ak., Ph.D. NIP., Direktur Politeknik Negeri Media
Kreatif.

2. Mawan Nugraha, S.Si., M.Acc., Ph.D., Wakil Direktur Bidang Akademik
Politeknik Negeri Media Kreatif.

3. Imanuel Ronald David Mongkau, S.E., M.M., Ketua Jurusan Komunikasi.
4. Irpan Riana, S.Sn., M.Sn., Sekretaris Jurusan Komunikasi.

5. Zaenab, S.S., M.Si., Koordinator Program Studi Periklanan.

6. Sifa Sultanika, M.Sn. selaku Dosen pembimbing 1 Tugas Akhir

7. Dhiyaa Thurfah Ilaa, S.P., M.Si. selaku Dosen pembibing 2 Tugas Akhir

8. Seluruh dosen dan tenaga pendidikan, beserta civitas Politeknik Negeri
Media Kreatif Jakarta yang telah membantu, melayani dan memberikan
ilmu pengetahuan kepada penulis selama menempuh perkuliahan di

Politeknik Negeri Media Kreatif.

Vii



9. Orang tua, Kakak, Adik penulis yang telah membantu dan mendukung
penuh penulis selama menempuh pendidikan di Politeknik Negeri Media

Kreatif.
10. Efreca Ayu Nabila selaku supervisor penulis di Study First

11. Kakak Kakak Digital Marketing, HR, dan yang lain yang sudah membantu

dalam kegiatan praktik industri

12. Nadira Shafira Ruslan yang telah memberi dukungan penuh kepada penulis

dari awal perkuliahan hingga saat ini.

13. Teman — teman Kapalzz (Ano, Agung, Repan, Rapkur, Dias, Mada dan yang
tidak bisa disebutkan satu satu) yang sudah menemani penulis selama 3

tahun kuliah dan membantu menulis laporan tugas akhir.

14. Seluruh teman-teman Prodi Periklanan Polimedia angkatan 2023 yang telah

berjuang selama 3 tahun bersama.

Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam tugas akhir ini. Oleh
sebab itu, penulis mengharapkan saran dan kritik yang membangun untuk laporan

praktik industri ini.
Jakarta, 12 Juni 2026

Penulis,

Muhammad Hanif Dhiaulhaqi

NIM. 2370404088

viii



DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR. ......ucovinvrninsunnrensaissnnssessanssasssenes ii
PERNYATAAN ORIGINALITAS TUGAS AKHIR ........ceneeverrecsuncseecancsace iv
ABSTRAK .uuoitiitiiticntecntiinennecinecsneissesseessesssssssesssassssesssssssssssssssssesssssssassss vi
PRAKATA caucotieticttnntinnenniensneissesssessssessessssesssassssssssasssssssssssssssssassssssssasssassss vii
DAFTAR ISLuucuiiiiiiininniininsensicssiesesssesssessssssessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns ix
DAFTAR TABEL xi
DAFTAR GAMBAR xii
BAB I PENDAHULUAN 1
AL Latar BelaKang ..........c.oooiiiiiiiiiiiee e 1
B. Identifikasi Masalah...........cccoooiiiiiiiiiie e 4
C. Batasan Masalah ..........ccccoooiiiiiiiiii e 5
D. Rumusan Masalah............oooioiiiiiiii e 5
E. Tujuan PenuliSan .........cccccoiiiiiiiniiiiiiiiiicienieteeetese e 5
F. Manfaat PenuliSan .............cccooiiiiiiiiiiiiiei et 6
BAB II TINJAUAN PUSTAKA.....couiitiierrninnisenssessnissesssessssssssssessssssessssssssssesas 7
A. Komunikasi Pemasaran.............coceeriiiiiiiiiiiiiiicecnieeeeeeeee e 7
B. DSAIN VISUAL ... 7
C. Visual HICrarchy .......c..ooooiiiiiiieiieeeeee et 8
D. Media SOSIAL ..ccu.eiiiiiiiiiiieeeeee e e 11
F.ENAEMENT ....oiiiiiiiiiiiiiiiee ettt e e e e e e ee e 12
G. Segmentation, Positioning, Targeting (STP) ......cccoevvvveieiiieiiiieiieeiee e 13
HLATIS AS ettt st ettt 14
BAB IIIl METODE PELAKSANAAN 16
A. Data Perusahaan..........coouiiiiiiiiiniiniieesceeeee s 16



B. Teknik Pengumpulan Data.............cccooeeiiiiiiiiiiieciceeeee e
C. RUANZ LANGKUP ...ciiiiiieiieie ettt et
D. Langkah Kerja.......cooooiiiiiiiiiiiiiecieeeee et e

BAB IV PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Situasi Instagram @studyfirst.id...........cccoeveereireniennnnnne.
B ANALISIS STP ..o e
C. Proses Pembuatan Desain Visual ...........ccccoeoeeiiiioiiniiiiiieiiesieeeesieeeee
D. Hasil Karya .....ocoooiiiiiieieeeee ettt
E. Penerapan Visual Hierarchy dalam pembuatan desain.............ccceeevveeennennns
F. Penerapan Model AISAS dalam pembuatan desain...........ccccoecueevieriiiennnnne.
G. Analisis Performa Peningkatan Engagement.............c..ccccoeevvecnienenccnennne.

BAB V PENUTUP

DAFTAR PUSTAKA

25

27

36

39

54

62

62

64

65



DAFTAR TABEL

Tabel 4.1 ANalisiS STP.....cociiiiiiiii e 25
Tabel 4.2 Penerapan Visual Hierarchy Desain Program Beasiswa .........ccc...c...... 39
Tabel 4.3 Penerapan Visual Hierarchy Desain Informasi..........ccccceceveeneeniennnene. 42
Tabel 4.4 Penerapan Visual Hierarchy Desain Tips & TricK.......ccocvvvenieniennnene. 44
Tabel 4.5 Model AISAS Desain Program BeasiSwa.........ccoccveevveeiniiieinieecnveenne 47
Tabel 4.6 Model AISAS Desain Informasi..........cocceeevveenieriiienienieeneeeeeseeeiene 50
Tabel 4.7 Model AISAS Desain Tips & Tick ......ccceeeeeeenieieniinieiiiicneceene, 52
Tabel 4.8 Hasil Peningkatan Engagement Konten Program Beasiswa ................ 54
Tabel 4.9 Hasil Peningkatan Engagement Top Konten Program Beasiswa ......... 55
Tabel 4.10 Hasil Peningkatan Engagement Konten Informasi..........cccceeeveneene. 56
Tabel 4.11 Hasil Peningkatan Engagement Konten Informasi ..........ccccceeeuennene. 57
Tabel 4.12 Hasil Peningkatan Engagement Konten Tips & Trick .............c.......... 58
Tabel 4.13 Hasil Peningkatan Engagement Konten Tips & Trick ........cccovueeuee. 59

Xi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Jumlah Pengguna Instagram di Indonesia ............cccccveeeveeenieeennnenns 2
Gambar 3.1 Logo Perusahaan............cccoccieiieiiiiiiieniieicceeee e 16
Gambar 3.2 Struktur Organisasi Perusahaan............c.ccccoeeveeecieincie e, 17
Gambar 3.3 Langkah Kerja ........cccovieiiiiiiiiiieiiecieeeeee e 20
Gambar 4.1 Desain Sebelum ditanganin Penulis..........c.ccccoevieriiiinieniiiniene, 23
Gambar 4.2 Langkah Kerja ........cocoiiiiiiiiiiiieieeceeeeeee e 27
GAMDAY 4.3 BFIES ..ottt et 28
Gambar 4.4 Visual Guidelines Perusahaan...............cccocceviiiiiniiinienieccee 29
Gambar 4.5 Aplikasi Figma.........ccccoiiniiiiiiiiiiiiceceecee 30
Gambar 4.6 Membuat A7thoard ...............cccoceveevieiiiiiiiiieeeneeeeeee e 31
Gambar 4.7 Menambahkan Background dan Warna.............c..cccceeeenveneecnnenne. 31
Gambar 4.8 Menambahkan Elemen Terkait ............ccooceeviniiniininiineiccee, 32
Gambar 4.9 Menambahkan Copywriting............ccceceveeeneeciinienienscneeneeeceeene 32
Gambar 4.10 Menambahkan Logo dan Footer..........c.ccccceviniininiinincncneene. 33
Gambar 4.11 Mengirim Hasil Desain...........cccceevieriieniieniieiecieeeeeee e 33
GaAMDBAY 4.12 REVIST..eeiuiiiiiiiiieiieeie ettt ettt et et 34
Gambar 4.13 Pengecekan Oleh Content Writer............cceeeeeeeveeceienieeiienienenne, 35
Gambar 4.14 Mengunggah File Final Desain ...........cccccoceeveereenenceneeneecicneenne. 35
Gambar 4.15 Konten diunggah............cocoeviiiiiiiiiniiniiiceeeeeceee 36
Gambar 4.16 Hasil Kerja Desain Program Beasiswa.........ccccccveevciveiniieenieennnen. 36
Gambar 4.17 Hasil Kerja Desain Informasi .......c..cocovveveiiniininininciceene, 37
Gambar 4.18 Hasil Kerja Tips & TriCK .....ccoeeeveeeiiieeiieeieeeeeeee e 38

Xii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Daftar Riwayat Hidup Mahasiswa..........cccoceeiviieiniieinieeiniee e 67
Lampiran 2 Salinan Lembar Pembimbingan TA..........cccccoveevirieninninicnecneene 70
Lampiran 3 Surat Keterangan MaGang ...............ccccccceeveeneinerceeseesenieneesennene 72
Lampiran 4 Dokumentasi Foto Kegiatan Terkait Tugas AKhir ..........cccocveevneennne 73
Lampiran 5 Lembar Hasil Cek PlagiarisSme .........cccecveeriiieiniiieiniiieinieeniee e 74
Lampiran 6 Sertifikat KOMPEtensi.......cceeeevviriiirieniiiinicecieneeseeeeee e 70

Xiii



