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ABSTRAK

Judul Tugas : Pengelolaan Konten Kreatif Pada Akun Instagram
Akhir @Kaybees.id untuk Meningkatkan Awareness
Penulis : Siti Khodijah

NIM : 21330111

Program Studi : Periklanan

Pembimbing I : Dr. Erlan Saefuddin, S.S., M.Hum
Pembimbing II  : Zaenab, S.S., M.Si.

Instagram is important for increasing brand awareness and audience
interaction. Previous content on Kaybee's Instagram was less engaging,
focusing only on product images. This paper outlines creative content
management with a focus on engaging visuals and informative video reels to
increase audience engagement and brand awareness. The content
management strategy includes a brainstorming process, determining content
pillars, identifying target audiences, creating an editorial content plan,
producing content, previewing content, publishing content, and evaluating
content performance. Content pillar is focused on three main pillars:
Interactive Content, Promotional Content, and Entertainment Content. This
paper uses observation and literature study methods to develop creative
content management on Kaybee's Instagram. The results show that structured
and creative content management successfully increases audience
engagement and brand awareness from unaware of brand to brand recall.

Keyword: social media, Instagram, brand awareness, creative content,
Kaybee’s

Instagram penting untuk meningkatkan kesadaran merek dan interaksi audiens.
Konten sebelumnya di Instagram Kaybee’s kurang menarik, hanya berfokus
pada gambar produk. Penulisan ini menguraikan pengelolaan konten kreatif
dengan fokus pada visual menarik dan video reels informatif untuk
meningkatkan keterlibatan audiens dan kesadaran merek. Strategi pengelolaan
konten mencakup proses brainstorming, penentuan content pillar, identifikasi
target audiens, pembuatan editorial content plan, produksi konten, preview
konten, publikasi konten, dan evaluasi kinerja konten. Content pillar difokuskan
pada tiga pilar utama: Interactive Content, Promotional Content, dan
Entertainment Content. Penulisan ini menggunakan metode observasi dan studi
pustaka untuk mengembangkan pengelolaan konten kreatif di Instagram
Kaybee’s. Hasilnya menunjukkan bahwa pengelolaan konten yang terstruktur
dan kreatif berhasil meningkatkan keterlibatan audiens dan brand awareness
dari unaware of brand menjadi brand recall.

Kata kunci: media sosial, Instagram, brand awareness, konten kreatif,
Kaybee’s
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